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LEGISLATIVA
DO ESTADO
DO CEARA

Emenda Supressiva e Modificativa & /2024 ao Projeto de Lei n° 28/2024, de autoria
do Poder Executivo

Altera o art. 1° e suprime o artigo 2°, do
Projeto de Lei n® 28/2024, oriundo da
Mensagem n°. 9200, de 18 de abril de
2024, de autoria do Poder Executivo, ena
forma que indica.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DC ESTADO DO CEARA APROVA:

Art. 1° Fica alterada a redacgédo do art. 1°, do Projeto de Lein®. 28/2024, oriundo da Mensagem
n°. 9200, de 18 de abril de 2024, de autoria do Poder Executivo, da Lei n°. 13.094, de 12 de
janeiro de 2001, acrescentando-se modificacdo ao art. 21, da Lei 13.094/2001, passando o

dispositivo a vigorar com a seguinte redagdo:

NN

Art. 21. A transportadora mantera em seus veiculos um livro de
ocorréncia, em local visivel, rubricade e numerado em suas folhas
pela fiscalizagdo do Poder Concedente, a disposigdo dos usuérios
para consignarem suas sugestdes ou reclamacgdes, ou disponibilizara,
em meio virtljal, de facil visualizagéo e acessivel ao publico, um canal

para manifestagbes com este mesmo fim.

Paragrafo Gnico. Caso o meio virtual seja o unico disponivel a
manifesta¢édo dos passageiros, na forma do caput deste artigo, o canal
virtual pertinente devera ser divulgado, pelo motorista ou pelos
demais componentes da equipe de operagdo, antes do inicio da

viagem.

Art, 2° Fica suprimido o artigo 2° do Projeto de Lei n®. 28/2024, oriundo da Mensagem n®.
9200, de 18 de abiil de 2024, de autoria do Poder Executivo.
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Art. 3° Esta emenda entra em vigor na data de sua publicagéo.

Sala das Sesstes, em 23 de abril de 2024.

RENATO ROSENO DE Assinado de forma digital por RENATO

ROSENO DE OLIVEIRA:43414036304

OLIVEIRA:434714036304 Dados: 202404.23 21:07:45 40100

Renato Roseno
Deputado Estadual

JUSTIFICATIVA

A presente emenda busca aperfeigoar o Projeto de Lei n®. 28/2024, derivado da
Mensagem 9200/2024, que “Altera a Lsi n® 13.094, de 12 de janeiro de 2001, que dispde
sobre o Sistema de Transporie Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara
e da outras providéncias”.

Observamos que a lei objeto da alteragdo apresenta relevantes dispositives que
facilitam a fiscalizagdo do Poder Concedente, estabelecendo obrigagbes as empresas que,
mediante licitagio, prestardo um servico de natureza e interesse publicos a populacdo
cearense. Como todo servigo dessa natureza, é necessario assegurar que a prestagdo vise
0 bem-estar dos usuérios, assim como o respeito aos principios da Administragdo Pdblica —
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e &ficiéncia.

Ocorre que o art. 2° da propositura, em vgrdade, dificulta a fiscalizacdo do Poder
Publico e, consequentemente, a transparéncia, uma vez que revoga uma série de dispositivos
que colaboram com a atividade de controle. Com os artigos revogados, as transportadoras
ficam dispensadas de uma série de obrigagles: da apresentagdo mensal do quadro
demonstrativo de passageiros -diminuindo a transparéncia a respeito da margem de lucro
dessas empresas delegatarias do referido servigo plblico; da manutengio de livro de ocorréncias,
meio pelo qual os usudrios poderiam fazer reclamagdes; da entrega semestral da relagdo de veiculos
componentes de sua frota ao Poder Concedente. Como consequéneia, revogam-se também todos os
artigos que estabeleciam infragdes administrativas a partir do ndo cumprimento das obrigagdes acima

listadas.
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O dever de transparéncia, na Administragdo Piblica, € uma obrigacdo ética € moral com o
cidaddo. Ao pensar o conceito de um Estado Democritico de Direito, faz-se relevante lembrar que toda
a maquina piblica € sustentada e mantida em atividade com dinheiro vindo dos impostos dos
contribuintes. Também nesse sentido, o Cédigo de Defesa do Consumidor preconiza que as relagdes de
consumo devem primar pela transparéncia, o que impde as partes o dever de lealdade reciproca antes,
durante e depois da negociacio. Assim, a informacfo repassada ao consumidor integra o conteido do
contrato e as cliusulas que impliquem restri¢io de direitos devem ser redigidas com destaque, de forma
a permitir sua imediata compreeisio.

A redagio proposta nfio serve 4 modernizacio da norma anterior, visto que ndo acrescenta
tecnologias de controle ou dispde de novos,mecanismos e estratégias de fiscalizacio. Ao contrario, o
dispositive apenas reduz a transparéncia na presta¢do do servigo, tanto em relagio ao Poder Pablico
(Poder Concedente) quanto ao us‘uério. Por essa razdo, a fim de verdadeiramente modernizar a
norma, sem esvaziar a transparéncia e os principios do direito do consumidor, propomos a

modificagdo do art. 21, o qual atualmente apresenta a seguinte redagéo:

Art. 21. A transporladora marntera em seus veiculos um livro de
ocorréncia, em local visivel, rubricado e numerado em suas folhas
pela fiscalizagdo do Poder Concedente, a disposi¢do dos usuarios
para consignarem suas sugesides ou reclamacdes, e do pessoal de

operagfo para registrar as ocorréncias da viagem.

A efetividade do principio da transparéncia se desdobra também no dever de haver
informacdes claras nos contratos, assim como de facilitar os meios de manifestagdo do
publico, sempre prevalecendo o principio da interpretagao mais favoravel ao consumidor, ndo

sendo possivel o retrocesso nessa matéria. Conforme o Cdadigo de Defesa do Consumidor:

CDC, Art. 31. A oferta e apresentagéo de produtos ou servigos devem
assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade,
composi¢ao, prego, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a salde e

segursnga dos consumidores:
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CDC, Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de
maneira mais favoravel ao consumidor.

Portanto, entendemos que a reda¢éo atual ja estd em conformidade o ordenamento
(At 0
juridico patrio, no que diz respeito ao poder-uczver de fiscalizagdo e aos direitos do

consumidor, sendo necessaria as mencionadas supressdo e modificacao.
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