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PROJETO DE LEI
08/03/2018

Dispbe sobre fornecimento ao consumidor de informacfes e documentos
por parte de operadoras de plano ou seguro de saiude no caso de
negativa de cobertura.

Art. 1° As operadoras de planos e seguros de sallde obrigam-se a fornecer ao consumidor informacdes e
documentos, nos termos desta Lei, em caso de negativa de cobertura parcial ou total de procedimento
médico, cirdrgico ou de diagnostico, de tratamento e internagcdo ou qual quer outro procedimento.

Parégrafo Unico. Para os efeitos desta Lei, entende-se por negativa de cobertura a recusa em custear a
assisténcia a salide, de qualquer natureza, ainda que fundamentada em lei ou clausula contratual.

Art. 2° Na hipdtese de negativa de cobertura total ou parcial, a operadora do plano ou seguro de salde
entregard ao consumidor, no local do atendimento médico, imediatamente e independentemente de

requisigao:

| - o comprovante da negativa de cobertura, onde constarg, além do nome do cliente e do nimero do
contrato:

a) 0 motivo da negativa, de forma clara, inteligivel e completa, vedado o emprego de expressdes vagas,
abreviactes ou codigos,

b) araz&o ou a denominagéo social da operadora ou seguradora;

€) 0 numero do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) da operadora ou seguradora;
d) o endereco completo e atualizado da operadora ou seguradora;

Il - umaviaou cdpia da guia de requerimento para autorizagao de cobertura que fora negada.

Art. 3° Sem prejuizo do que dispde o art. 2°, o hospital privado entregara imediatamente ao consumidor,
no local do atendimento médico, desde que solicitado:
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| - declarac&o escrita contendo os elementos aque serefere o art. 2°, |, desta L &i;
Il - documento contendo a data e a hora do recebimento da negativa de cobertura;

[11 - o laudo ou relatério do médico responsavel, atestando a necessidade da intervencdo médica e, se for
0 caso, Ssua urgéncia, ou documento reprografico que o replique de forma fidedigna, sob responsabilidade
do hospital.

Art. 4° As informagbes de que trata esta Lei serfo prestadas por meio de documento escrito, com
identificagdo do fornecedor, o qual podera ser encaminhado por fax ou qualquer outro meio que assegure
ao consumidor o seu recebimento, vedada a utilizac&o exclusiva de comunicacéo verbal.

Art. 5° Na hip6tese de o consumidor estar impossibilitado ou com dificuldade para solicitar ou receber os
documentos e as informagdes, podera fazé-1o, independentemente de procuragdo ou autori zacao:

| - parente, por consanguinidade ou afinidade, nos termos dalei civil;

Il - pessoa que estiver acompanhando o consumidor no local de atendimento, independentemente de
parentesco;

Il - advogado regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, independentemente de
comprovacao de interesse.

Paragrafo Unico. A entrega dos documentos a um dos indicados neste artigo ndo impede os demais de,
mediante solicitacdo, obter outra via dos mesmos.

Art. 6° E direito do consumidor ou quem possa receber os documentos a que se refere esta Lei 0 seu
fornecimento no local da negativa, de forma gratuita, ndo sendo estes obrigados a se deslocar para
obté-los, conforme estabelecido pelos arts. 2° e 3° desta L ei.

Art. 7° O descumprimento do disposto nestalei sujeita o infrator as penalidades previstas no art. 56 da L el
Federal n°8.078, de 11 de setembro de 1990.

Paragrafo Unico. Na hipotese de descumprimento dos termos desta Lei em atendimento que envolva
procedimentos de urgéncia ou emergéncia ndo sera admitida a aplicacéo de pena de multa em patamar
inferior aR$ 10.000,00 (dez mil reais).

Art. 8° EstaLei entraem vigor na data de sua publicacéo.
Sala das Sessdes, em 07 de marco de 2018
JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lel tem por objetivo preencher os espagos da legislacdo vigente na medida em que
define as informagdes a serem prestadas e os documentos a serem fornecidos ao consumidor na hipotese
de negativa total ou parcial de cobertura por operadora de plano ou seguro de assisténcia a saude. As
determinacbes da lei instrumentalizam, pois, o cumprimento dos primados da transparéncia e da
informag&o, precisae clara, ao consumidor.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 reserva como de competéncia concorrente da
Uni&o, dos Estados e do Distrito Federal a edi¢do de leis que versem sobre as matérias de producéo e
consumo e, também, sobre responsabilidade por dano ao consumidor, nos termos do art. 24, incisosV e
V111 daguele diploma.

As normas hoje vigentes tratam do tema de forma genérica, prestigiando os primados da transparéncia e

do dever de informagdo, como aLei n° 9.656, de 3/6/98, que dispde sobre os planos e os seguros privados
de assisténcia a salde, e da Lel n° 8.078, de 11/9/90, que contém o Cdédigo de Protecdo e Defesa do
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Consumidor. No entanto, as normas citadas ndo disciplinam de forma precisa os aparatos necessarios a
protecdo do consumidor, logo, nos termos do art. 24, 8 2°, da Constituicdo Federal, o Estado pode exercer
sua competéncia suplementar.

A situacao de fato que motiva este projeto ocorre quando, discordando da deciséo de seu plano ou seguro,
0 consumidor, para se socorrer da justica, necessita de comprovante desta negativa para a tomada de
qualquer providéncia. Este é o inicio de umajornada que pode por em risco o direito a salide e até mesmo
o direito avida, em casos mais graves.

Varios sdo os obstéculos para quem tem seu atendimento negado. Tais barreiras vao desde de descobrir
em gue local e de que maneira obter este documento, até como exigir em face da demora ou negativa.

E gravissima a conduta dos estabel ecimentos privados em recusar ou dificultar o acesso ao comprovante
de negativa de cobertura, fato este que dificulta a comprovacéo do dano decorrente da quebra de
confianca na relagdo consumerista que trava, ou segja, seu pleito na justica ndo prosperaral Noutras vezes,
mesmo obtida a negativa, 0 documento possui abreviagbes que podem tornar sua interpretacéo obscura.
Estas dificuldades sdo enfrentadas, também, na obtencdo da guia de requerimento para autorizagéo de
cobertura e do laudo médico, documentos importantes para a defesa de seus direitos e que, por vezes, sdo
retidos pela entidade de atendimento hospitalar.

Assim, € essencia que as informacdes necessérias ao exercicio do direito do consumidor sejam prestadas
imediatamente quando da negativa, no local de atendimento médico, especialmente quando se tratar de
intervencdo que envolva risco de vida. Se assim ndo for a préatica continuara desestimulando o
consumidor a fazer prevalecer seus direitos ou, pior, dando ensegjo ao perecimento do direito a vida em
Casos nos quais 0 consumidor conta com a cobertura e ndo é atendido em tempo.

Ressaltamos que mesmo a negativa estando de acordo com a legislagdo ou o contrato de servicos o
consumidor tem o direito de acesso a estas informagdes para que conhega os limites do plano que paga e
possa procurar um outro mais completo no futuro.

Assim, cabe a esta Casa L egidlativa dispor sobre o tema, pois ndo ha nenhuma vedacdo a que se instaure
0 processo legidlativo por iniciativa parlamentar.

Sala das Sessdes, em 07 de marco de 2018

JOAQUIM NORONHA.

DEPUTADO (A)
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: DESPACHO

Descrigéo: LEITURA NO EXPEDIENTE

Autor: 99725 - EVA SARA STUDART ARAASIO PEREIRA

Usuério assinador: 99735 - DEPUTADO AUDIC MOTA

Data da criagdo: 13/03/2018 10:19:03 Data da assinatura: 13/03/2018 14:04:15

) o
Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara
PLENARIO

DESPACHO
13/03/2018

LIDO NA 19 (DECIMA NONA) SESSAO ORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA
VIGESIMA NONA LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA,
EM 13 DE MARCO DE 2018.

CUMPRIR PAUTA.

DEPUTADO AUDIC MOTA

1° SECRETARIO
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceard

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que, o Excelentissimo Senhor Deputado
Joaquim Noronha apresentou no dia 12/03/18, via sistema virtual de proposicdes, o
Projeto de Lei n.° 59/2018, que DISPOE SOBRE FORNECIMENTO AO
CONSUMIDOR DE INFORMACOES E DOCUMENTOS POR PARTE DE
OPERADORAS DE PLANO OU SEGURO DE SAUDE NO CASO DE
NEGATIVA DE COBERTURA, posteriormente, o Deputado Capitio Wagner
apresentou em 19/04/18, também por via do sistema virtual de proposic¢des, o
Projeto de Lei n.® 95/18, que ESTABELECE A OBRIGATORIEDADE DO
FORNECIMENTO AO CONSUMIDOR DE INFORMAGOES POR PARTE DE
OPERADORAS DE PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE NO CASO DE
NEGATIVA DE COBERTURA, E DA QUTRAS PROVIDENCIAS..

Desta forma, declaro que o Projeto de Lei n.° 95/18, de autoria do Deputado
Capitdo Wagner, serd anexada ao Projeto de Lei n.° 59/18, de autoria do Deputado
Joaquim Noronha, em conformidade ao art. 235 do Regimento Interno da
Assembleia Legislativa do Estado do Cear4 que versa sobre matérias correlatas ou

idénticas.

Atenciosamente,

(
Alberto Jorge Portela Lima’
Chefe da Divisio de Expediente Legislative
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Ne do documento: (SIN) Tipododocumento:  INFORMAGAO

Descrigéo: ENCAMINHE-SE A PROCURADORIA
Autor: 99763 - ISABELA VERASBRITO
Usuério assinador: 99763 - ISABELA VERASBRITO
Data da criagdo: 26/04/2018 13:09:58 Data da assinatura: 26/04/2018 13:16:03
e
Assembleia Legislativa
r
do Estado do Ceara

COMISSAO DE CONSTITUICAO JUSTICA E REDACAO

INFORMACAO
26/04/2018

COMISSOESTECNICAS [CODIGO: |FQ-cOTEC-034-00
DATA EMISSAQ:|27/04/2012

FORMULARIO DE PROTOCOLO PARA
PROCURADORIA

DATA REVISAO: | 27/04/2012

ITEM NORMA: (7.2

MATERIA:;

* MENSAGEM N°
* PROJETO DE LEI N°. 59/2018

* PROJETO DE INDICACAO N°.

* PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO N°

* PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N°.

* PROPOSTA DE EMENDA CONSTITUCIONAL N°.
* PROJETO DE RESOLUCAO N°

AUTORIA: DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

Encaminha-se a Procuradoria para emissao de parecer.

Comissao de Constituicao, Justica e Redagéo.

fj[hf)'ﬂb LFM'E- 1:137 ’Luutf

ISABELA VERASBRITO

ASSESSOR (A) DA COMISSAO
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N° do documento:
Descrigéo:
Autor:

Data da criagdo:

Usuario assinador:

(SIN) Tipo do documento: DESPACHO
PL 059-2018 - REMESSA A CTJUR
99313 - WALMIR ROSA DE SOUSA

99313 - WALMIR ROSA DE SOUSA
04/05/2018 08:38:20 Data da assinatura: 04/05/2018 08:44:15

DESPACHO
04/05/2018

T

53

-

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

COORDENADORIA DAS CONSULTORIAS TECNICAS

ENCAMINHE-SE A CONSULTORIA TECNICO-JURIDICA, PARA ANALISE E PARECER.

B fw/f)

WALMIR ROSA DE SOUSA

COORDENADOR DA PROCURADORIA
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N° do documento:
Descrigéo:
Autor:

Data da criagdo:

Usuario assinador:

(S/N) Tipo do documento: DESPACHO
PL 59/2018 - DISTRIBUICAO PARA ANALISE/PARECER.
99281 - FRANCISCO JOSE MENDES CAVALCANTE FILHO

99281 - FRANCISCO JOSE MENDES CAVALCANTE FILHO
14/08/2018 16:24:24 Data da assinatura: 14/08/2018 16:32:23

DESPACHO
14/08/2018

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

CONSULTORIA JURIDICA

A Dra. Andréa Albuquergue de Lima para, assessorada por Fernanda Lima Fernandes Vieira, proceder
analise e emitir parecer.

)
e ><d~k

FRANCISCO JOSE MENDES CAVALCANTE FILHO

DIRETOR DA CONSULTORIA TECNICO JURIDICA
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N° do documento:
Descricéo:

Autor:

Data da criagéo:

Usuério assinador:

(SIN) Tipododocumento: ~ PARECER DA PROCURADORIA (2 ASSINATURAS)

PL 59 2018 DISPOE SOBRE FORNECIMENTO AO CONSUMIDOR DE INFORMAGOES E DOCUMENTOS POR
PARTE DE OPERADOR

9815 - FERNANDA LIMA FERNANDES VIEIRA
99334 - ANDREA ALBUQUERQUE DE LIMA
16/08/2018 11:12:31 Data da assinatura: 17/08/2018 09:59:02

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

CONSULTORIA JURIDICA

PARECER DA PROCURADORIA (2 ASSINATURAYS)

17/08/2018

PARECER

Submete-se a apreciagdo da Procuradoria desta Casa de Leis, com esteio no Ato Normativo 200/96, em
seu art. 1°, inciso V, a fim de emitir-se parecer técnico quanto a sua constitucionalidade, legalidade,
juridicidade e regimentalidade, o Projeto de Lei n°® 0059/2018, de autoria do Excelentissimo Senhor
Deputado Joaquim Noronha, que: “Dispde sobre fornecimento ao consumidor de informacdes e
documentos por parte de Operadoras de Plano ou Seguro de Saude no caso de negativa de

cobertura.”

1. DO PROJETO

Dispdem os artigos da presente propositura:

Art. 1°. As operadoras de planos e seguros de salide obrigam-se a fornecer
ao consumidor informacfes e documentos, nos termos desta Lei, em caso de
negativa de cobertura parcial ou total de procedimento médico, cirdrgico
ou de diagnéstico, de tratamento e internacdo ou qualquer outro
procedimento.

Paragrafo unico. Para os efeitos desta Lei, entende-se por negativa de
cobertura a recusa em custear a assisténcia a saude, de qualquer natureza,
ainda que fundamentada emlei ou clausula contratual.
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Art. 2°. Na hip6tese de negativa de cobertura total ou parcial, a operadora
do plano ou seguro de saude entregara ao consumidor, no local do
atendimento médico, imediatamente e independentemente de requisi¢ao:

| - o comprovante da negativa de cobertura, onde constard, além do nome
do cliente e do nimero do contrato:

a) o motivo da negativa, de forma clara, inteligivel e completa, vedado o
emprego de expressdes vagas, abreviacdes ou codigos;

b) a razéo ou a denominacgéo social da operadora ou seguradora;

c) o numero do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) da
operadora ou seguradora;

d) o endereco completo e atualizado da operadora ou seguradora;

Il - uma via ou cOpia da guia de requerimento para autorizacdo de
cobertura que féra negada.

Art. 3°. Sem prejuizo do que dispbe o art. 2°, 0 hospital privado entregara
imediatamente ao consumidor, no local do atendimento médico, desde que
solicitado:

| - declaracéao escrita contendo os elementos a que se refere o art. 29, |,
desta Lei;

Il - documento contendo a data e a hora do recebimento da negativa de
cobertura;

[11 - o laudo ou relatério do médico responsavel, atestando a necessidade
da intervencdo médica e, se for o caso, sua urgéncia, ou documento
reprogréfico que o replique de forma fidedigna, sob responsabilidade do
hospital.
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Art. 4°. As informacg0Oes de que trata esta Lel serdo prestadas por meio de
documento escrito, com identificacdo do fornecedor, o qual podera ser
encaminhado por fax ou qualguer outro meio que assegure ao consumidor
0 Seu recebimento, vedada a utilizac&o exclusiva de comunicacao verbal.

Art. 5° Na hipdtese de o consumidor estar impossibilitado ou com
dificuldade para solicitar ou receber os documentos e as informacoes,
poder a fazé-lo, independentemente de procuracao ou autorizacao:

| - parente, por consanguinidade ou afinidade, nos termos da lei civil;

Il - pessoa que estiver acompanhando o consumidor no local de
atendimento, independentemente de par entesco;

Il - advogado regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil,
independentemente de comprovacao de interesse.

Paragrafo Unico. A entrega dos documentos a um dos indicados neste
artigo ndo impede os demais de, mediante solicitacdo, obter outra via dos
Mesmos.

Art. 6°. E direito do consumidor ou quem possa receber os documentos a
gue se refere esta Lei 0 seu fornecimento no local da negativa, de forma
gratuita, ndo sendo estes obrigados a se deslocar para obté-los, conforme
estabelecido pelos arts. 2° e 3° desta Lel.

Art. 7°. O descumprimento do disposto nesta lei sujeita o infrator as
penalidades previstas no art. 56 da Lel Federal n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

Paragrafo unico. Na hipétese de descumprimento dos termos desta Lei em
atendimento gque envolva procedimentos de urgéncia ou emergéncia nao
serd admitida a aplicacdo de pena de multa em patamar inferior a R$
10.000,00 (dez mil reais).

Art. 8°. Esta Lei entra emvigor na data de sua publicacdo.”
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2. JUSTIFICATIVA:

Justifica oilustre Parlamentar que:

O presente projeto de lel tem por objetivo preencher os espacos da
legislacdo vigente na medida em que define as informacGes a serem
prestadas e os documentos a serem fornecidos ao consumidor na hip6tese
de negativa total ou parcial de cobertura por operadora de plano ou seguro
de assisténcia a saude. As determinacfes da lei instrumentalizam, pois, o
cumprimento dos primados da transparéncia e da informacéo, precisa e
clara, ao consumidor.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 reserva como de
competéncia concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal a
edicdo de leis que versem sobre as matérias de producdo e consumo e,
também, sobre responsabilidade por dano ao consumidor, nos termos do
art. 24, incisos V e VI daquele diploma.

As normas hoje vigentes tratam do tema de forma genérica, prestigiando os
primados da transparéncia e do dever de informacgéo, como a Lei n° 9.656,
de 3/6/98, que dispde sobre 0s planos e 0s seguros privados de assisténcia a
salde, e da Lei n° 8.078, de 11/9/90, que contém o Caodigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor. No entanto, as normas citadas néo disciplinam de
forma precisa 0s aparatos necessarios a protecao do consumidor, logo, nos
termos do art. 24, § 2°, da Constituicdo Federal, o Estado pode exercer sua
competéncia suplementar.

A situacao de fato que motiva este projeto ocorre quando, discordando da
decis&o de seu plano ou seguro, 0 consumidor, para se socorrer da justica,
necessita de comprovante desta negativa para a tomada de qualquer
providéncia. Este € o inicio de uma jornada que pode por emrisco o direito
a saude e até mesmo o direito a vida, em casos mais graves.

Varios sdo os obstaculos para quem tem seu atendimento negado. Tais
barreiras vao desde de descobrir em que local e de que maneira obter este
documento, até como exigir em face da demora ou negativa.

E gravissima a conduta dos estabelecimentos privados em recusar ou
dificultar o acesso ao comprovante de negativa de cobertura, fato este que
dificulta a comprovacdo do dano decorrente da quebra de confianca na
relacdo consumerista que trava, ou seja, seu pleito na justica ndo
prosperard! Noutras vezes, mesmo obtida a negativa, 0 documento possuli
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abreviaches que podem tornar sua interpretacdo obscura. Estas
dificuldades sdo enfrentadas, também, na obtencdo da guia de
requerimento para autorizacdo de cobertura e do laudo médico,
documentos importantes para a defesa de seus direitos e que, por vezes, sao
retidos pela entidade de atendimento hospitalar.

Assim, é essencial que as informacdes necessarias ao exercicio do direito
do consumidor sejam prestadas imediatamente quando da negativa, no
local de atendimento médico, especialmente quando se tratar de
intervencdo que envolva risco de vida. Se assim ndo for a prética
continuara desestimulando o consumidor a fazer prevalecer seus direitos
ou, pior, dando ensgjo ao perecimento do direito a vida em casos nos quais
0 consumidor conta com a cobertura e ndo é atendido em tempo.

Ressaltamos que mesmo a negativa estando de acordo com a legislacdo ou
0 contrato de servicos o consumidor tem o direito de acesso a estas
informacgbes para gque conhega os limites do plano que paga e possa
procurar um outro mais completo no futuro.”

3. ASPECTOSLEGAIS

A Lex Fundamentalis, em seu bojo, estabelece o0 seguinte:

“Art. 18. A organizagdo politico-administrativa da Republica
Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, todos autbnomos, nos termos desta
Constituigao”.

Dispbe, outrossim, a Carta Magna Federal, em seu art. 25, 8 1°, “in verhis’:

“Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constituicdes e
lei's que adotarem, observados os principios desta Constitui ¢go.

8§ 1°. Sho reservadas aos Estados as competéncias que ndo |hes sejam
vedadas por esta Constituigao” .
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A Constituicdo do Estado do Ceard, por suavez, estabelece em seu artigo 14, inciso |, “ ex vi legis’:

“Art. 14. O Estado do Ceara, pessoa juridica de direito publico
interno, exerce em seu territério as competéncias que, explicita ou
implicitamente, ndo |he sgjam vedadas pela Constituicdo Federal,
observados 0s seguintes principios:

| —respeito a Constituicao Federal e a unidade da Federacdo”

3.1-DAINICIATIVADE LEIS

A iniciativade leis pelo Parlamento Estadual esta previstano art. 60, inciso |, Constituicdo Estadual :

“Art. 60. Cabeainiciativadeleis:

| - aos deputados estaduais’

3.2—-DO PROCESSO LEGISLATIVO

No que concerne a projeto de lei, assim dispde o art. 58, inciso 111, da Carta Magna Estadual, in verbis:

“ Art. 58. O processo legislativo compreende a elaboracéo de:

Il —leisordinarias’

Da mesma forma, estabelecem os artigos 196, inciso I, ainea“b”, e 206, inciso || do Regimento Interno
da Assembléia Legislativa do Estado do Ceard (Resolugdo 389 de 11/12/96 - D.O. 12.12.96),
respectivamente, abaixo:
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4. DO PARECER

“ Art. 196. As proposi¢oes constituir-se-ao em:

Art. 206. A Assembléia exerce a sua funcdo legislativa, além da
proposta de emenda a Constituicdo Federal e a Constituicéo
Estadual, por via de projeto:”

Il —dele ordinéria, destinado a regular as matérias de competéncia
do Poder legidlativo, com a sangdo do Governador do Estado”

4.1 —-DAS COMPETENCIAS E DA MATERIA

O projeto em estudo, conforme ja fora elencado, tem por objetivo proteger os consumidores/usuarios de
planos/seguro de salde, estabelecendo que as operadoras/seguradoras de plano ou seguro de salde
fornecam informagdes e documentos aos usuarios em caso de negativa de cobertura de procedimento.

Observa-se, outrossim, que a matéria objeto da proposicao em anaise diz respeito, resumidamente, a
PROTECAO AO CONSUMIDOR, mormente que os contratos de adesio firmados entre as referidas
operadoras/seguradoras sdo geramente contratos de adeséo reguladas pela Lei consumerista (lei n°
8.078/90), sendo imperioso mencionar, neste diapasdo, os artigos da Constituicdo Federal que fazem
mencao ainiciativalegidativa no tocante ao assunto em foco:
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Art. 24. Compete & Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

()

V - producdo e consumo;

(..)

VIII — responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e
direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico.

A Constituicdo Estadual, por suavez, em homenagem ao principio da simetria, ainda no que diz respeito
ainiciativa de leis, estabelece em seu artigo 16, V, a competéncia concorrente dos Estados para legislar
juntamente com a Uni&o e os Municipios sobre producdo e consumo.

Ainda sobre o tema, a Carta Magna Federal determina expressamente em seu artigo 5°, incluso no titulo
gue trata dos direitos e garantias fundamentais, que o “Estado promoverd, na forma na lei, a defesa do
consumidor”, sendo este, alias, 0 escopo da proposi¢ao em tela.

A presente proposi¢ao encontra-se, ainda, em consonancia com 0s preceitos e principios dispostos na L ei
n° 9656/98, a qual dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a salde, bem como de acordo
com a Resolugcdo Normativa n° 395 de 14.01.2016, expedida pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar, agéncia reguladora vinculada ao Ministério da Salide, responsavel pelos planos de salide no
Brasil.

Além disso, como se sabe, € bem verdade que inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados
poderdo exercer a competéncia legislativa plena para atender as suas peculiaridades locais, conforme
ocorre no presente caso (art. 24, paragrafo 2°, CF 88), ndo havendo 6bices para o Estado legisle sobre o
assunto em foco.

Inclusive, outros entes da Federacdo ja editaram leis de teor similar ao do projeto em estudo, a exemplo
dos Estados do Mato Grosso do Sul (Lei n° 3885/2010) e Rio Grande do Norte (Lel n° 10.375/2018) e
encontra-se em tramite na Assembleia Legislativa do Estado de S&o Paulo o Projeto de Lei n° 25/2018,
cuja ementa dispde sobre a obrigatoriedade do fornecimento ao consumidor de informacdes e documentos
por parte de operadoras de plano ou seguro privado de assisténcia a salde no caso de negativa de
cobertura e da outras providéncias.
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Fato que corrobora a possibilidade da deflagracéo da presente iniciativa de lei pelo Parlamento Estadual €
0 de que a Lei Estadual n° 3.885/2010 do Mato Grosso do Sul acima mencionada, a qual dispde sobre a
obrigatoriedade do fornecimento ao consumidor de informagfes por parte das operadoras de plano
privado de assisténcia a salide no caso de negativa de cobertura, teve sua constitucionalidade gquestionada
no Supremo Tribunal Federal, via ADI n° 4512, que manteve, por fim, a constitucionalidade destalei.

No que diz respeito ao artigo 7° da presente proposicéo que versa sobre sangbes em caso de violagéo;
encontra guarida no Codigo de Defesa do Consumidor, que em seu artigo 56, a despeito das sances
administrativas ja definidas no codigo consumerista, consente que sangdes possam ser definidas em
normas especificas, o que se verifica na proposi¢éo sob enfoque:

Art. 56. As infragcdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes sancdes administrativas, sem prejuizo das de
natureza civil, penal e das definidas em normas especificas.

Em dltimo arremate, ha que se pbér em relevo que também tramita nesta Casa de Leis o Projeto de n°
095/2018 que “ Estabelece a obrigatoriedade do Fornecimento ao Consumidor de Informagdes por parte
de Operadoras de Planos de Assisténcia a Salde no caso de negativa de cobertura, e da outras
providéncias’; ou seja, de teor similar ao do Projeto em tela, sendo conveniente sugerir que ambos
tramitem anexos para serem apreciados conjuntamente, nos termos do que dispde o art. 235 do
Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Cearé (Resolugdo 389 de 11.12.1996).

Assim, ndo vislumbramos Obices ao regular processamento do presente Projeto nesta Casa Leis,
considerando-se, especiamente, que a Suprema Corte na ADI 4512 conferiu constitucionalidade alei n°
3.885/2010 do Mato Grosso do Sul que trata do mesmo assunto aqui abordado, confirmando, de toda
sorte, 0 Nosso entendimento acerca da viabilidade juridica da proposi¢céo sob enfoque.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, somos pelo PARECER FAVORAVEL ao regular trAmite do projeto em andlise, por
estar em consonancia com os principios e preceitos ditados no Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8078/90); bem como em conformidade com os artigos 24, V e VI, parégrafo 2° da CF 88 e Art. 16, V,
da CE; Lei 9656/98 e Resolucéo Normativa 395/2016.

Além disso, importante considerar, especialmente, que o STF, na ADI 4512, conferiu constitucionalidade
alei n°3.885/2010 do Mato Grosso do Sul que trata do mesmo assunto aqui abordado, corroborando, de
toda sorte, 0 nosso entendimento acerca da viabilidade juridica da proposi¢céo sob enfoque.
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Por Fim, sugere-se que a presente proposi¢ao tramite anexa ao Projeto de n° 095/2018 que “Estabelece a
obrigatoriedade do Fornecimento ao Consumidor de Informagdes por parte de Operadoras de Planos de
Assisténcia a Salde no caso de negativa de cobertura, e da outras providéncias’, cujo teor é similar ao do
Projeto em tela, sendo conveniente que ambos sejam apreciados conjuntamente, nos termos do que dispde
o art. 235 do Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara (Resolucdo 389 de
11.12.1996).

E o parecer, salvo melhor juizo.

CONSULTORIA TECNIQO-JURiDICA DA PROCURADORIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO CEARA

ANDREA ALBUQUERQUE DE LIMA

ANALISTA LEGISLATIVO

Frarvarvdes 4o, feanadrdles Viddaag

FERNANDA LIMA FERNANDESVIEIRA

CONSULTOR (A) TECNICO (A) LEGISLATIVO
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DESPACHO
17/08/2018

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

CONSULTORIA JURIDICA

De acordo com o Parecer.

Encaminhe-se ao ao Senhor Coordenador das Consultorias Techicas.

)
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FRANCISCO JOSE MENDES CAVALCANTE FILHO

DIRETOR DA CONSULTORIA TECNICO JURIDICA
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DESPACHO
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Assembleia Legislativa
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De acordo com o parecer.

Encaminhe-se a Comissdo de Constitui¢éo, Justica e Redacdo.
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___'____,____._1'

RODRIGO MARTINIANO AYRESLINS

PROCURADOR

21 de 49




N° do documento: (S/N) Tipo do documento: MEMORANDO
Descrigéo: DESIGNACAO DE RELATORIA NA CCJR

Autor: 99359 - DEPUTADO SERGIO AGUIAR

Usuério assinador: 99359 - DEPUTADO SERGIO AGUIAR

Data da criagdo: 21/08/2018 15:36:46 Data da assinatura: 21/08/2018 15:45:06

k..

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

COMISSAO DE CONSTITUICAO JUSTICA E REDACAO

MEMORANDO
21/08/2018
DATA
a= o ~ 11/06/2018
& doritadodoCouri EMISSAQ:
Memorando de Designacéo de DATA
Relatoria REVISAO:

COMISSAO DE CONSTITUICAO JUSTICA E REDACAO.
A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Jeova Mota
Assunto: Designacdo pararelatoria
Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso IV, da Resolucéo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da ALECE), designamos V ossa Exceléncia pararelatar:

Matéria: SIM.
Emendas: NAO.
Regime de Urgéncia: NAO.

Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme abaixo:
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Art. 82. O Relator terg, para apresentacdo de seu parecer escrito, 0s seguintes
prazos.

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacdo ordinéria;
[l - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Outrossim, solicitamos que a proposi¢éo seja devolvida a Comissdo, t&o logo seja emitido o
parecer de Vossa Exceléncia

Atenciosamente,

St

DEPUTADO SERGIO AGUIAR

PRESIDENTE DA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
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Assembleia Legislativa
-
do Estado do Ceara

GABINETE DO DEPUTADO JEOVA MOTA

PARECER
17/10/2018

GABINETE DO DEPUTADO JEOVA MOTA

REF. AO PROJETO DE LEI N°59/2018

CCJR-17/10/2018

PARECER

CONSIDERACOESINICIAIS

Trata-se de Projeto de Lei n° 59/2018, proposto pelo Deputado Joaquim Noronha, cujo objetivo € dispor
sobre o fornecimento ao consumidor de informagdes e documentos por parte de Operadoras de Plano ou
Seguro de Salde no caso de negativa de cobertura.

Demonstrada a regularidade quanto ainiciativa, ndo ha divida quanto ao seu aspecto formal.

A propositura fora analisada pela Procuradoria Juridica da Casa Legislativa, que emitiu PARECER
FAVORAVEL.

O projeto foi enviado a Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacdo para apreciacdo, e distribuido para
relatoria, cuja andlise passo afazer, no prazo regimental.

FUNDAMENTACAO

Sob o enfoque material, a propositura em analise versa sobre o fornecimento ao consumidor de
informacdes e documentos por parte de Operadoras de Plano ou Seguro de Salde no caso de negativa de
cobertura.

O projeto em estudo, conforme j& fora elencado, tem por objetivo proteger os consumidores/usuérios de

planos/seguro de sallde, estabelecendo que as operadoras/seguradoras de plano ou seguro de salde
fornegam informacgdes e documentos aos usuarios em caso de negativa de cobertura de procedimento.
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E sabido que inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados poderdo exercer a competéncia
legislativa plena para atender as suas peculiaridades locais, conforme ocorre no presente caso, Nos termos
do art. 24, parégrafo 2°, da Constituicdo Federal de 1988, ndo havendo ébices para o Estado legisie sobre
0 assunto em foco.

Assim, vislumbra-se estar a propositura em consonancia com os principios e preceitos ditados no Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8078/90), bem como em conformidade com os artigos 24, V e VI,
parégrafo 2° da Carta Magna e do Artigo 16, V, da Constituicéo do Estado do Ceara.

Ademais, a presente proposicdo, conforme destaca o Parecer da Procuradoria Juridica desta Casa,
encontra-se, ainda, em consonancia com 0s preceitos e principios dispostos na Lei n® 9656/98, a qual
dispbe sobre o0s planos e seguros privados de assisténcia a salde, bem como de acordo com a Resolucéo
Normativa n° 395 de 14.01.2016, expedida pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar, agéncia
reguladora vinculada ao Ministério da Saude, responsavel pelos planos de salide no Brasil.

Destafeita, compactuamos com o entendimento esposado na justificativa da proposta.
CONCLUSAO
Por todo o acima exposto, e por tratar-se de Projeto constitucional e legal, opinamos a competente

Comissdo de modo FAVORAVEL & presente propositura, e sugerimos ainda a sua tramitagio anexa ao
Projeto de n° 095/2018, cujo teor € similar.

SM.J.

E o parecer.

DEPUTADO JEOVA MOTA

DEPUTADO (A)
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P

DEPUTADO SERGIO AGUIAR

PRESIDENTE DA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

COMISSAO DE PREVIDENCIA SOCIAL E SAUDE

MEMORANDO
18/10/2018

' Assembleia Legislativa
(.57 do Estado do Ceara

Memor ando de Designacéo de
Relatoria

CODIGO: |FQ-COTEP-002-00
DATA
9 11/06/2018
EMISSAOQ:
DATA
REVISAOQ:

COMISSAO DE SEGURIDADE SOCIAL E SAUDE.
A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado Jeova Mota

Assunto: Designacdo pararelatoria

Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso IV, da Resolucéo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da ALECE), designamos V ossa Exceléncia pararelatar:

Matéria: SIM
Emendas;: NAO

Regime de Urgéncia: NAO.

Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme abaixo:
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Art. 82. O Relator terg, para apresentacdo de seu parecer escrito, 0s seguintes
prazos:

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacdo ordinaria;
[l - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Outrossim, solicitamos que a proposi¢céo seja devolvida a Comissdo, téo logo seja emitido o
parecer de Vossa Exceléncia.

Atenciosamente,

1 3 ¥ 1 § -
| b A ey

| o, SHomasg Dy A
L

DEPUTADO DR. CARLOS FELIPE.

PRESIDENTE DA COMISSAO DE SEGURIDADE SOCIAL E SAUDE
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara
GABINETE DO DEPUTADO JEOVA MOTA

PARECER
18/10/2018

REF. AO PROJETO DE LEI N°59/2018

CSSS-18/08/2018

CONSIDERACOES INICIAIS

Trata-se de Projeto de Lei n° 59/2018, proposto pelo Deputado Joaguim Noronha, cujo objetivo € dispor
sobre o fornecimento ao consumidor de informagdes e documentos por parte de Operadoras de Plano ou
Seguro de Salde no caso de negativa de cobertura.

O projeto foi enviado a Comissdo de Seguridade Social e Salde para apreciacéo, e distribuido para
relatoria, cuja andlise passo afazer, no prazo regimental.

FUNDAMENTACAO

Sob o enfoque material, a propositura em analise versa sobre o fornecimento ao consumidor de
informacfes e documentos por parte de Operadoras de Plano ou Seguro de Salde no caso de negativa de
cobertura.

O projeto em estudo, conforme ja fora elencado, tem por objetivo proteger os consumidores/usuérios de
planos/seguro de salde, estabelecendo que as operadoras/seguradoras de plano ou seguro de salde
fornecam informagdes e documentos aos usuérios em caso de negativa de cobertura de procedimento.

E sabido que inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados poderdo exercer a competéncia
legislativa plena para atender as suas peculiaridades locais, conforme ocorre no presente caso, Nos termos
do art. 24, parégrafo 2°, da Constituicdo Federal de 1988, ndo havendo ébices para o Estado legisie sobre
0 assunto em foco.

Assim, vislumbra-se estar a propositura em consonancia com os principios e preceitos ditados no Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8078/90), bem como em conformidade com os artigos 24, V e VI,
parégrafo 2° da Carta Magna e do Artigo 16, V, da Constituicéo do Estado do Ceara.

Ademais, a presente proposi¢do, conforme destaca o Parecer da Procuradoria Juridica desta Casa,

encontra-se, ainda, em consonancia com 0s preceitos e principios dispostos na Lei n® 9656/98, a qual
dispde sobre o0s planos e seguros privados de assisténcia a salde, bem como de acordo com a Resolucéo
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Normativa n° 395 de 14.01.2016, expedida pela Agéncia Naciona de Salde Suplementar, agéncia
reguladora vinculada ao Ministério da Saude, responsavel pelos planos de salide no Brasil.

Desta feita, compactuamos com o entendimento esposado na justificativa da proposta.

CONCLUSAO

Por todo o acima exposto, e por tratar-se de Projeto constitucional e legal, opinamos a competente
Comissdo de modo & presente propositura, e sugerimos ainda a sua tramitagdo anexa ao FAVORAVEL
Projeto de n° 095/2018, cujo teor € similar.

SM.J

E o parecer.

DEPUTADO JEOVA MOTA

DEPUTADO (A)
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DEPUTADO DR. CARLOS FELIPE.

PRESIDENTE DA COMISSAO DE SEGURIDADE SOCIAL E SAUDE
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

MEMORANDO
23/10/2018
DATA
a= o ~ 11/06/2018
& doritadodoCouri EMISSAO:
Memorando de Designacéo de DATA
Relatoria REVISAO:

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Jeova Mota
Assunto: Designacdo pararelatoria
Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso IV, da Resolucéo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da ALECE), designamos V ossa Exceléncia pararelatar:

Matéria: SIM
Emendas. Nao
Regime de Urgéncia: NAO.

Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme abaixo:
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Art. 82. O Relator terg, para apresentacdo de seu parecer escrito, 0s seguintes
prazos:

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacdo ordinaria;
Il - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[l - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia

Outrossim, solicitamos que a proposi¢cao seja devolvida a Comissdo, tdo logo seja emitido o
parecer de Vossa Exceléncia.

Atenciosamente,

DEPUTADO FERNANDO HUGO

PRESIDENTE DA COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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Assembleia Legislativa
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GABINETE DO DEPUTADO JEOVA MOTA

PARECER
30/10/2018

GABINETE DO DEPUTADO JEOVA MOTA

PARECER

REF. AO PROJETO DE LEI N°59/2018

CDC - 30/10/2018

DAS CONSIDERACOESINICIAIS

Trata-se de Projeto de Lei n° 59/2018, proposto pelo Deputado Joaquim Noronha, cujo objetivo € dispor
sobre o fornecimento ao consumidor de informacdes e documentos por parte de Operadoras de Plano ou
Seguro de Salde no caso de negativa de cobertura. O projeto foi enviado a Comissdo de Seguridade
Social e Salde para apreciacdo, e distribuido para relatoria, cuja andlise passo a fazer, no prazo
regimental.

DA FUNDAMENTACAO

Sob o enfoque material, a propositura em anadlise versa sobre o fornecimento ao consumidor de
informagdes e documentos por parte de Operadoras de Plano ou Seguro de Salde no caso de negativa de
cobertura.

O projeto em estudo, conforme ja fora elencado, tem por objetivo proteger os consumidores/usuarios de

planos/seguro de salde, estabelecendo que as operadoras/seguradoras de plano ou seguro de salde
fornegam informagdes e documentos aos usuarios em caso de negativa de cobertura de procedimento.
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E sabido que inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados poderdo exercer a competéncia
legislativa plena para atender as suas peculiaridades locais, conforme ocorre no presente caso, Nos termos
do art. 24, parégrafo 2°, da Constituicéo Federal de 1988, ndo havendo &bices para o Estado legisie sobre
0 assunto em foco.

Assim, vislumbra-se estar a propositura em consonancia com os principios e preceitos ditados no Cadigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8078/90), bem como em conformidade com os artigos 24, V e VI,
parégrafo 2° da Carta Magna e do Artigo 16, V, da Constitui¢éo do Estado do Ceara.

A presente proposicdo, conforme destaca o0 Parecer da Procuradoria Juridica desta Casa, encontra-se,
ainda, em consonancia com os preceitos e principios dispostos na Lei n® 9656/98, a qual dispde sobre 0s
planos e seguros privados de assisténcia a salde, bem como de acordo com a Resolugdo 30 de 35
Normativa n° 395 de 14.01.2016, expedida pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar, agéncia
reguladora vinculada ao Ministério da Salde, responsavel pelos planos de salide no Brasil.

DO ENTENDIMENTO DO STF

Ademais, em arremate, recentemente o Supremo Tribunal decidiu o seguinte:

E constitucional lei estadual que obrigue os planos de salide a for necer em aos consumidor es
informagdes e documentos justificando as razdes pelas quais houve recusa de algum
procedimento, tratamento ou inter nacao.

STF. Plenério. ADI 4512/MS, Rel. Min. Carmen LUcia, julgado em 7/2/2018 (Info 890).

Isso porque a lei impugnada na supramencionada ADI n&o disciplinou assuntos de direito civil,
comercial ou politica securitéria, e sim tratou de Direito do Consumidor.

Segundo a Corte Suprema, 0 CDC é a norma geral editada pela Unido na defesa do consumidor e tal
diploma reconhece como direito basico do consumidor a informagéo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade,
tributos incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem (art. 6°, I11).

A lei estadual estd, portanto, em harmonia com o CDC, respeitando assim as regras do art. 24 da CF/88, e
ainda atende ao comando do inciso XX X1 do art. 5° da Constitui¢&o:

Art. 5°(...)
XXXII - o Estado promoverd, naformadalei, a defesa do consumidor;

Assim, o projeto de lei em andlise cumpre a funcéo estatal de protecdo ao consumo, ndo havendo
interferéncia nos contratos firmados entre as operadoras e 0s usuarios nem representando equilibrio
atuarial das operadoras de planos e seguros privados de assisténcia a saiide. Conforme explicou a Min.
Cémen Lucia:

“A entrega do documento informativo expondo as razdes pelo qual um determinado tratamento ou
procedimento foi negado ndo amplia o rol de obrigacdes contratuais entre a operadora e 0 usudrio. Pelo
contrario, 0 que se tem € apenas uma transparéncia maior para cumprimento dos termos legislados’ (Min.
Céamen Lucia).

Em outras palavras, as operadoras ja tinham esse dever por for¢a do proprio CDC e alei estadua apenas
explicitou o comando.

Frise-se que ndo ha limitacdo alivre iniciativa. Ao contrério, fomenta o desenvolvimento de um mercado

mais sustentavel. Além disso, conforme preconiza o inciso V do art. 170, a livre iniciativa devera ser
exercida observando-se como um dos seus principios a defesa do consumidor.
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Desta feita, compactuamos com o entendimento esposado na justificativa da proposta.

DA CONCLUSAO

Por todo o acima exposto, e por tratar-se de Projeto constitucional e legal, opinamos a competente
Comissdo de modo FAVORAVEL a presente propositura.

SM.J

E o parecer

DEPUTADO JEOVA MOTA

DEPUTADO (A)
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Conclusao da Comissao ‘
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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DEPUTADO FERNANDO HUGO
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: MEMORANDO
Descrigéo: DESIGNACAO DE RELATORIA NA NA COFT

Autor: 99593 - DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

Usuério assinador: 99593 - DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

Data da criagdo: 06/11/2018 10:15:07 Data da assinatura: 06/11/2018 10:24:51

k..

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

COMISSAO DE ORCAMENTO, FINANCASE TRIBUTACAO

MEMORANDO
06/11/2018
DATA
a= o ~ 11/06/2018
& doritadodoCouri EMISSAQ:
Memorando de Designacéo de DATA
Relatoria REVISAO:

COMISSAO DE ORCAMENTO,FINANCASE TRIBUTACAO.
A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Roberto Mesqguita
Assunto: Designacdo pararelatoria
Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso IV, da Resolucéo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da ALECE), designamos V ossa Exceléncia pararelatar:

Matéria: SIM
Emendas: NAO
Regime de Urgéncia: NAO.

Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme abaixo:
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Art. 82. O Relator terg, para apresentacdo de seu parecer escrito, 0s seguintes
prazos:

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacdo ordinaria;
[l - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Outrossim, solicitamos que a proposi¢céo seja devolvida a Comissdo, téo logo seja emitido o
parecer de Vossa Exceléncia.

Atenciosamente,

DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

PRESIDENTE DA COMISSAO DE ORCAMENTO E FINANCASE TRIBUTACAO
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: PARECER

Descrigéo: PARECER AO PROJETO DE LEI N°59/2018 DE AUTORIA DO DEPUTADO JOAQUIM NORONHA
Autor: 99074 - ROBERTO MESQUITA
Usuario assinador: 99074 - ROBERTO MESQUITA
Data da criagdo: 06/11/2018 11:26:29 Data da assinatura: 06/11/2018 11:36:29
b o
Assembleia Legislativa
-
do Estado do Ceara

GABINETE DO DEPUTADO ROBERTO MESQUITA

PARECER
06/11/2018

FAVORAVEL: Todo e qualquer projeto que venha a beneficiar o consumidor é louvével. Essa
propositura trata-se constitucional a Lei Estadual que obrigue os planos de salde a fornecerem aos

consumidores informagdes e documentos justificando as razbes pelas quais houve recusa de algum
procedimento, tratamento ou internacdo.

??}E?J fo {%ﬂ}w e
)

ROBERTO MESQUITA

DEPUTADO (A)
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DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

PRESIDENTE DA COMISSAO DE ORCAMENTO E FINANCASE TRIBUTACAO
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Autor:

Data da criagdo:

Usuario assinador:

(S/N) Tipo do documento: DESPACHO
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99735 - DEPUTADO AUDIC MOTA
29/11/2018 13:54:38 Data da assinatura: 29/11/2018 15:47:27

DESPACHO
29/11/2018

APROVADO EM DI SCUSSAO INICIAL E VOTAQAO NA 1262 (CENTESIMA VIGESIMA SEXTA)
SESSAO ORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA VIGESIMA NONA

T
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

PLENARIO

LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, EM 29/11/2018.

APROVADO EM DISCUSSAO FINAL E VOTAGAO NA 782 (SEPTUAGESIMA OITAVA) SESSAO
EXTRAORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA VIGESIMA NONA

LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, EM 29/11/2018.

APROVADO EM VOTAGAO UNICA DA REDAGAO FINAL NA 79% (SEPTUAGESIMA NONA)
SESSAO EXTRAORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA VIGESIMA NONA

LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, EM 29/11/2018.

DEPUTADO AUDIC MOTA

1° SECRETARIO
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

AUTOGRAFGC DE LEI NUMERO DUZENTOS E QUATRO

DISPOE  SOBRE FORNECIMENTO  AC
CONSUMIDOR DE  INFORMACOES E
DOCUMENTOS POR PARTE DE OPERADORAS
DE PLANO OU SEGURO DE SAUDE NO CASO
DE NEGATIVA DE COBERTURA.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA
DECRETA:

Art. 1° As operadoras de planos e seguros de sadde obrigam-se a fornecer ao
consumidor informagGes e documentos, nos termos desta Lei, em caso de negativa de cobertura
parcial ou total de procedimento médico, cirtirgico ou de diagndstico, de tratamento e internagéo
ou gualquer outro procedimento. '

Paragrafo tinico. Para os efeitos desta Lei, entende-se por negativa de cobertura a
recusa em custear a assisténcia a satde, de qualquer natureza, ainda que fundamentada em lei ou
cldusula contratual.

Art. 2° Na hipétese de negativa de cobertura total ou parcial, a operadora do plano
ou seguro de satide entregard ao consumidor, no local do atendimento médico, imediatamente ¢
independentemente de requisicdo:

I - o comprovante da negativa de cobertura, onde constar4, além do nome do cliente
e do niimero do contrato:

a) o motivo da negativa, de forma clara, inteligivel e completa, vedado o emprego de
expressBes vagas, abreviagSes ou cédigos;

b) a razdio ou a denominagio social da operadora ou seguradora;

¢) o mimero do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) da operadora ou
seguradora;

d) o enderego completo e atnalizado da operadora ou seguradora;

I - uma via ou c6pia da guia de requerimento para autorizagéo de cobertura que fora
negada.

Art. 3°Sem prejuizo do que dispde o art. 2°, o hospital privado entregard
imediatamente ao consumidor, no local do atendimento médico, desde que solicitado:

I - declaracio escrita contendo os elementos a que se refere o art. 2°, inciso I, desta
Lei;

II - documento contendo a data e a hora do recebimento da negativa de cobertura;

I - o laudo ou relatério do médico responsdvel, atestando a necessidade da
intervencio médica e, se for o caso, sua urgéncia, ou documento reprografico que o replique de
forma fidedigna, sob responsabilidade do hospital.

Art. 4°. As informagdes de que trata esta Lei serdo prestadas por meio de documento
escrito, com identificaciio do fornecedor, o qual poderd ser encaminhado por fax ou qualquer

Ay T

b

N
Q.
(53]
N
(¢ ]



Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

outro meio que assegure ao consumidor o seu recebimento, vedada a utilizacfio exclusiva de
comunicagio verbal. |

- “Art. 5° Na hipétese de o consumidor estar impossibilitado ou com dificuldade para
solicitar ou hrece'ber os documentos e as informacBes, poderd fazé-lo, independentemente de
procuraciio ou auforizacio:

I - parente, por consanguinidade ou afinidade, nos termos da lei civil;

II - pessoa que estiver acompanhando o consumidor no local de atendimento,
independentemente de parentesco;

11 - advogado regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil,
independentemente de comprovagdo de interesse.

Pardgrafo dnico. A entrega dos documentos a um dos indicados nesie artigo néo
impede os demais de, mediante solicitago, obter outra via dos mesmos.

Art. 6° E direito do consumidor ou de quem possa receber os documentos a que se
refere esta Lei o seu fornecimento no local da negativa, de forma gratuita, ndio sendo estes
obrigados a se deslocar para obté-los, conforme estabelecido pelos arts. 2° e 3° desta Lei.

Art. 7° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita o infrator as penalidades
previstas no art. 56 da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Pardgrafo tnico. Na hipstese de descumprimento dos termos desta Lei em
atendimento que envolva procedimentos de urgéncia ou emergéncia, ndo serd admitida a
aplicacio de pena de multa em patamar inferior a R$ 10.000,00 (dez mil reais).

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag@o.

PACO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, em
Fortaleza, 29 de novembro de 2018.

. DEP. JOSE ALBUQUERQUE
PRESIDENTE
- . DEP. TIN GOMES

/
/ "(:/ ) ﬁ/,_/\( :j#t) 1.2 VICE-PRESIDENTE (Presidente em exercicio)
i DEP. MANOEL DUCA

m_/ —_ 2.° VICE-PRESIDENTE
DEP. AUDIC MOTA
1.° SECRETARIO
DEP. JOAQO JAIME
/3/— . 2.9 SECRETARIO
o DEP. JULINHO
e f) 0%9\ 3° SECRETARIO
( DEP. AUGUSTA BRITO

U i 42 SECRETARIA
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PODER EXECUTIVO |

LEI N*16.728, 26 de dezembro de 2018,
(Autorin: Audic Mota)

INSTITUI A CAMPANHA ESTADUAL
ANTITABAGISMO NAS ESCOLAS
PUBLICAS E PRIVADAS DO ESTADO
DO CEARA.
O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA Faco saber que & Assembléia
Legislativa decretou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituida a Campanhe Estadual Antitabagismo nas
Escolas Piblicas ¢ Privadus, a ser realizada ng semana em que estiver
campreendido o dia 31 de maio, coincidindo com o Dia Mundial Sem Tabaca.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagiio,
PALACIO DA ABOLICAO, DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA,
em Fortnleza, 26 de dezembro de 2018,

Camilo Sobreira de Sanfana
GOVERNADOR DO ESTADO

LI LT )

LET N*16.729 , 26 de dezembro de 2018,

(Autoria: Joaguim Noronha}
DISFOE SOBRE FORNECIMENTO AQ
CONSUMIDOR DE INFORMACOES
E DOCUMENTOS POR PARTE DE
OPERADORAS DE PLANO OU SEGURO
DE SAUDE NO CASO DE NEGATIVA DE
COBERTURA.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA Fago saber que o Assemnbléia

Legislativa decretow ¢ eu sanciono a seguinte Lei:

Ar. 1° As operadoras de planos e seguros de saide obrigam-se a
fornecer ao consumidor informagdes ¢ documentos, nos termos desta Lei,
em caso de negativa de cobertura parcial ou total de procedimento médico,
cirlirgico ou de diagnéstico, de tratamento e internagio ou qualquer outro
procedimento.

Pardgrafo Gnico. Para os efeitos desta Lei, entende-se por negativa
de cobertura 2 recusa em custear a assisténeis 2 saide, de qualquer natureza,
ainda que fundamentada em lei ou clausula contratual.

Art. 2* Na hipdtesc de negativa de cobertura total ou parcial, a
operndorn do plano ou seguro de satde enlregard ao consumidor, no local
do atendimento médico, imediatamente e independentemente de requisicdo:

I - o comprovante da negativa de cobertura, onde constard, além do
nome do cliente ¢ do niimero do contrato:

a) o motivo da negaliva, de forma clara, inteligivel ¢ completa, vedado
0 emprego de expressdes vagas, abreviagdes ou cddigos;

) A razilo ou a denominagdio social da operadora ou seguradora;

€) o ndmero do Cedastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) da
eperadora ou seguradora:

d) o enderego completo ¢ atualizado da aperadora ou segurador;

IT - uma via ou cépia da guia de requerimenle para aulorizagio de
cobertura que fGra negada.

Art. 3° S8em prejuizo do que dispde o art. 2°, o hospital privado
entregara imediatamente ao consumidor, no local do atendimento médico,
desde que solicitado:

I - declaragiio escrita contendo os elementos a que se refere o art,
2° inciso I, desta Lei;

It - documento contendo a data ¢ a hora do recebimento da negativa
de cobertura;

III - o laudo ou relatério do médico responsdvel, atestando a
necessidade da intervenglio médica ¢, s¢ for 0 caso, sua urgéncia, ou documento
reprogrifice que o replique de forma fidedigna, sob responsabilidade do
hospital,

Art. 4° Asinformagdes de que trata esta Lei serfio prestadas por meio
de documento esctita, com identificagdo do fornecedor, o qual poderd ser
encaminhado por fax ou qualquer outro meio que assegure ao consumidor
o seu recebimento, vedada a utilizaglio exclusiva de comunicagiio verbal.

Art. 5° Na hipétese de o consumidor estar impossibilitado ou com
dificuldade para solicitar ou receber os documentos e ns informag@es, poderd
fazé-lo, independenternente de procuragdio ou autorizagiio:

I - parente, por consanguinidade ou afinidade, nos termos da loj civil;

II - pessoa que estiver acompanhando o consumidor no local de
atendimento, independentemente de parentesco;

11t - advogado regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do
Brasil, independentemente de comprovagdo de interesse.

Pardgrafo nico. A entrega dos documentos a um dos indicados
nesle arligo ndo impede os demais de, mediante solicitagio, abter outra via
dos mesmos,

Art. 6* E direito do consumidor ou de quem possa receber os
documentos a que sc refere esta Lei o seu fornecimento no focal da negalive,
de forma gratuita, nfio sendo estes obrigados & se deslocar para obté-los,

conforme estabelecido pelos arts. 2° e 3° desta Lei.

Art. 7° O descumprimento do disposto nesta Le sujeita o infrator is
penalidades previstas no art. 56 dn Lei Federal n® B.078, de 11 de setembro
de 1990,

Pardgrafo dnico. Na hipétese de descumprimento dos termos desta
Lei em atendimento que envolva procedimentos de urgéncia ou emergéncia,
ndo serd admitida a eplicagiio de pena de mulla em patamar inferior a RS
10.000,00 (dez mil reais).

Art. 82 Esta Lei entra em vigor nz data de sua publicagiio,
PALACIO DA ABOLICAO, DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA,
em Fortaleza, 26 de dezembro de 2018,

Camilo Sobreira de Santana
GOVERNADOR DO ESTADO
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LEI N*16.730, 26 de dezembro de 2018,

(Autoria: Ferreira Aragdo)
INSTITUI A SEMANA DE INCENTIVO
A ADOCAO, AOS CUIDADOS E
A PROTECAO DOS ANIMAIS
DOMESTICAVEIS NO ESTADO DO
CEARA.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA Fago saber que a Assembléin

Legistativa decretou ¢ eu sanciono a seguintc Lei:

Art. 1° Fica institufda a Semana de incentivo 8 adogdo, aos cuidados
€4 proteclio dos animais domesticaveis no Estado do Ceard, u ser celebrada,
anualmente, na primeira semana do més de junho.

Pardgrafo dnico. A Semana de incentivo 4 adogfo, aos cuidados &
& protegiio dos animais domesticveis lem como principal objetivo garantir
o bem-estar dos animais que se encontram abandonados em ruas publicas,
aqueles que nife 1€m cuidadores ou que passem por maus-iratos.

Art. 2° Durante o periodo da celebragio de Semana de incentivo &
adogdo, acs cuidados e & protegio dos animais domesticdveis poderiio ocorrer
agdes como adogdics, palestras, distribuigio de materinis gréficos educativos
em cscolas piblicas ¢ privadas, drgios & espagos piblicos.

Art. 3° As despesas decorrentes da aplicagdo desta Lei correrdo
por conta de dotagGes orgamentérias préprias, suplementades se necessario.

Art, 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
PALACIO DA ABOLICAQ, DO GOVERNG DO ESTADO DO CEARA,
em Fortaleza, 26 de dezembro de 2018,

Camilo Sobreira de Santana
GOVERNADOR DO ESTADO
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LEI N"16.731, 26 de dezembro de 2018,

(Autoria: Moisés Braz)
DENOMINA JOSE HENIO MORORO
LIMA O CENTRO DE ESPORTE PARA
FUTEBOL - CAMPINHO PADRAQ NO
MUNICIPIO DE VARIOTA.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA Fago saber que & Assembléia

Legislativa decretou ¢ cu sanciono a seguinte Lej:

Art. 1* Fica denominado José Hénio Morord Lima o Centro de Esporte
para Futebol ~ Campinho Padrao, localizado no Municipio de Varjota,

Art, 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
PALACIO DA ABOLIGAOQ, DO GOVERNO DO ESTADO ho CEARA,
em Fortaleza, 26 dc dezembro de 2018,

Camilo Sobreira de Santana
GOVERNADOR DO ESTADO

LI LT TY

LEI N*16.732, 26 de dezembro de 2018,

{Autorin: Dr. Santana)
CONSIDERA DE UTILIDADE PUBLICA
A SOCIEDADE DE EDUCACAQ E SAUDE
A FAMILIA - SESFA,

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA Fago saber que a Assembléia

Legislativa decretou ¢ eu sanciono a seguinte Lei:

Ant. 1°E considerada de Utilidade Piblica a Instityigio Sociedade de
Educagiio e Salde & Familia - SESFA, com sede no Municipio de Barbalha,
no Estado do Ceara.

Art, 2* Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Ar. 3° Ficem revogadas as disposiges em contrério.

PALACIO DA ABOLICAQ, DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA,
em Fortaleza, 26 de dezembro de 2018,
Camilo Sobreira de Santana
GGVERNADOR DO ESTADO
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