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GABINETE DO DEPUTADO AUDIC MOTA
AUTOR: DEPUTADO AUDIC MOTA

PROJETO DE LEI
03/09/2015

Dispde sobre as penalidades as concessionarias de
servigos publicos em caso de cobrancas irregulares
nas relagbes de consumo e da outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA decreta:

Art. 1° Ficam as concessionarias de servicos publicos, nas relagbes de consumo em que se verificar
cobranca indevida a maior por parte do fornecedor, obrigados a efetuar o imediato ajuste na préxima
fatura.

81° Na desobediéncia do previsto no caput, o fornecedor sofrera a norma disciplinada no artigo 42,
parégrafo Unico da Lei Federal n° 8.078/1990 e devera redizar o ressarcimento em dobro na primeira
fatura cobrada ap0s a fatura que deveriater sido efetuado o gjuste.

82°. Na hipotese de inexisténcia de nova cobrangca em face desse consumidor, o fornecedor devera
depositar o valor cobrado e pago indevidamente pelo consumidor em conta corrente por ele indicada, em
até 30 dias corridos a partir da verificagdo dairregul aridade da cobranga.

83° Fica proibida a suspensdo ou interrupgdo do servigo prestado, até que venha aresolucéo da cobranga.

Art. 2° Para efeitos desta Lei considera-se cobranca indevida: qualquer valor cobrado e pago pelo
consumidor que esteja em desacordo com a oferta anunciada, com o contrato pactuado, ou com as demais
normas de protecéo ao consumidor.

Art. 3° A data de vencimento da nova fatura, apds a sua regularizacdo, devera ser, no minimo, de 5
(cinco) dias Uteis apds a data da regularidade da cobranca.

Art. 4° O ndo cumprimento do disposto nesta Lei acarretara ao fornecedor as san¢des previstas no artigo
56 da Lei Federal n°8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), aplicaveis na
forma de seus artigos 57 a 60.

Art. 5° A fiscalizac8o da aplicacdo da presente lei ficara a cargo das respectivas agéncias reguladoras,

ARCE - Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceard, ANATEL — Agéncia
Nacional de Telecomunicacdo e ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica.
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Art. 6° EstaLei entraem vigor no prazo de 30 (trinta) dias apds a data de sua publicacéo.
JUSTIFICATIVA

A Constituicao Federal de 1988, também conhecida como Constituicdo Cidada, dentre outros avancos,
veio acatar reivindicagdes da populacéo e reconheceu como um dos direitos e garantias fundamentais a
defesa do consumidor. Dessa forma, trouxe no seu artigo 170 os principios gerais da atividade
econdmica, dentre os quais a defesa do consumidor.

Para alcancar os objetivos contidos na Constitui¢éo, foi sancionada a Lei 8.078/90, que ficou conhecida
como Caodigo de Defesa do Consumidor (CDC). Esse instrumento legal veio, conforme dispde seu artigo
1°, estabel ecer normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, além de
reconhecer a vulnerabilidade do consumidor frente ao mercado de consumo.

Assim, como forma de garantir o cumprimento da legislacdo, estabeleceu-se uma série de regras e
principios a serem observados por todos os fornecedores do mercado de consumo. Decorridas quase duas
décadas de vigénciada Lei 8.078/90, verifica-se que, na prética, muitos segmentos deixam de dar pronto
atendimento e solucéo para os problemas originados da contrac&o de servic¢os ou aquisi¢ao de produtos no
mercado de consumo.

E sabido que muitas empresas ndo tratam o consumidor com o devido respeito, optando por cobrar
valores duvidosos ja sabendo que estes serdo questionados pelos consumidores. Com tal pratica, esses
“maus fornecedores’ ganham duplamente: muitos consumidores ndo percebem o erro e pagam esses
valores cobrados indevidamente, sem questionar; enquanto que 0s outros que percebem o erro enfrentam
longas chamadas telefonicas, atendentes de telemarketing mal educados e despreparados, para, no fim,
ouvirem que de fato a cobranca é indevida e que sera gerado um crédito ao consumidor em faturas
vindouras.

Vega-se 0 exemplo dos Programas de Protecdo e Defesa do Consumidor (Procons) que acabaram por se
transformar em verdadeiros “balces de atendimento” das empresas fornecedoras no intuito de ganhar
tempo e criar mecaniSmos para que o consumidor desista de seus direitos.

Com esta propositura, pretende-se desencorgjar fornecedores de ma conduta a atribuirem valores
indevidos aos consumidores, pois, caso 0 facam, dever&o imediatamente proceder com o gjuste da fatura,
ou seja, gerar nova ordem de cobranca apenas com o0s valores efetivamente devidos, ou na
impossibilidade disso — nas hipéteses de débito automatico, ou de o consumidor ja ter efetuado o
pagamento enquanto se apurava se tais valores eram ou néo devidos — a obrigatoriedade de devolver o
valor em dobro, acrescido de multa e juros.

Essa é a grande inovacédo trazida pela presente norma. Muitas empresas incluem nas cobrancas valores
irregulares, seja de produtos ou servigos ndo prestados, descontos oferecidos e ndo aplicados, ou até
mesmo formas de pagamento diferenciadas (parcelamento, por exemplo) que ndo sdo depois observadas,
pois sabem que na vida corrida que se tem hoje em dia muitos consumidores n&o checam suas faturas, ou
se o fazem, ndo lembram de todos os detalhes da compra, com as varias nomenclaturas diferentes usadas
pelas empresas.

Assim, agem de ma fé incutindo ao consumidor o 6nus do pagamento de algo indevido, e havendo
reclamacdo por parte do consumidor, prontamente se dispde a devolver o valor na proxima cobranca.
Entdo, o consumidor € obrigado a dispor da quantia agora, para reavé-la no futuro, caso ndo queiraver o
Servigo interrompido ou suspenso.

Isso porgue, mesmo sendo esse valor indevido, se ndo fosse pago pelo consumidor, este teria que
responder pela multa e juros incidentes sobre toda a fatura. Ora, receber quantia sem justificativa €, no
minimo, enriquecimento sem causa. A devolugdo deve ocorrer, mas ndo é o suficiente, ela deve ocorrer
acrescida das verbas punitivas previstas na contratacao.
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Erros acontecem, e todos estamos sujeitos a eles. Nem todos fornecedores agem de mé fé, mas ndo pode
0 consumidor arcar com a incompeténcia alheia, em virtude da responsabilidade objetiva que recaem
sobre eles, ando ser em caso de engano justificavel, quando a devolugdo se da de forma simples.

Ademais, basta que o fornecedor tenha um servico eficiente de comunicacdo com seus clientes, sgja por
meio do SAC, Ouvidoria, Fale Conosco ou outra forma, para corrigir as cobrancas indevidas, e gerar
nova guia de cobranga — gjustada conforme preconiza a lei — que ndo tera nenhum 6nus. Do contrario,
devolvera ao consumidor, caso o pagamento tenha sido efetuado por este, 0 que receberia caso 0 mesmo
n&o o tivesse quitado em dia sua divida, indevida, diga-se de passagem.

Uma breve consulta aos cadastros de reclamagdes fundamentadas desde a vigéncia do CDC fortalece a
proposta. A referéncia histérica nos aponta para fornecedores contumazes em sua conduta negativa no
mercado de consumo. Reiteradamente s&o relacionados fornecedores que se revezam entre as primeiras
posicdes em quantidade de reclamagtes.

E certo que a edicdo de normas de protecdo ao consumidor inclui-se dentre as competéncias concorrentes
do Estado-Membro. Essa competéncia, contudo, ndo pode ser exercida de forma a contrapor-se a
legislacdo federal, sob pena de inconstitucionalidade, como bem pontuado pela jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal (ADIs n®s 3.035, Rel. Min. Gilmar Mendes e 3645, Rel. Min. Ellen Gracie).

Nessa perspectiva, torna-se evidente que a intervencdo na forma pretendida traduz manifesta
constitucionalidade, atendendo, assim, aos anseios da populagdo (consumidor) em ver seus direitos
respeitados.

o L=

DEPUTADO AUDIC MOTA

DEPUTADO (A)
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PLENARIO

DESPACHO
08/09/2015

LIDO NA 1002 (CENTESIMA) SESSAO ORDINARIA DA PRIMEIRA SESSAO LEGISLATIVA
DA VIGESIMA NONA LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO
CEARA, EM 04 DE SETEMBRO DE 2015.

CUMPRIR PAUTA.

P

SERGIO AGUIAR

1° SECRETARIO
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DATA EMISSAQ:|27/04/2012

FORMULARIO DE PROTOCOLO PARA
PROCURADORIA

DATA REVISAO: | 27/04/2012

ITEM NORMA: (7.2

MATERIA:;

* MENSAGEM N°
* PROJETO DE LEI N° 203/2015.

* PROJETO DE INDICACAO N°.

* PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO N°

* PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N°.

* PROPOSTA DE EMENDA CONSTITUCIONAL N°.
* PROJETO DE RESOLUCAO N°

AUTORIA: DEPUTADO AUDIC MOTA

Encaminha-se a Procuradoria para emissao de parecer.

Comissao de Constituicao, Justica e Redagéo.

| § 'f
] -— , i F 2
| [ | i
LT | ¥ i
I L Wt L,

|

ANNA LUISA JORGE GURGO SALICE

ASSESSOR (A) DA COMISSAO
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PROJETO DE LEI N°203/2015
AUTORIA: DEPUTADO AUDIC MOTA

MATERIA: DISPQE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS
DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE COBRANCAS IRREGULARES
NASRELACOESDE CONSUMO E DA OUTRASPROVIDENCIAS

PARECER

Submete-se a apreciacdo da Procuradoria desta Casa de Leis, com esteio no Ato Normativo 200/96, em
seu art. 1° inciso V, a fim de emitir-se parecer técnico quanto a sua constitucionalidade, legalidade,
juridicidade e regimentalidade, o PROJETO DE LEI n° 203/2015, de autoria do Excelentissimo Senhor
Deputado AUDIC MOTA, que “DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE
SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE
CONSUMO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS'.

ASPECTOS JURIDICOS

02. A Lex Fundamentalis, em seu bojo, estabelece o seguinte no que é
pertinente a organizacdo politico-administrativa da Republica Federativa do Brasil:

“Art. 18. A organizagdo politico-administrativa da Republica Federativa do
Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
todos autdbnomos, nos termos desta Constituicao”.
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03. Dispde, outrossim, a Carta Magna Federal, em seu art. 25, § 1°, in verbis:

“Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constituicdes e leis que
adotarem, observados os principios desta Constituicéo.

8 1° S&o reservadas aos Estados as competéncias que ndo lhes sgjam
vedadas por esta Constituicdo”.

04. A Constituicdo do Estado do Ceara, por suavez, estabelece em seu artigo 14, inciso I, ex vi legis:

“Art. 14. O Estado do Ceara, pessoa juridica de direito publico interno,
exerce em seu territério as competéncias que, explicita ou implicitamente,
ndo lhe sgfam vedadas pela Constituicdo Federal, observados os seguintes
principios:

(..)
| —respeito a Constituicéo Federal e a unidade da Federaco;”

CONSIDERACOES PRELIMINARES SOBRE COMPETENCIA LEGISLATIVA

05. A competéncia legidlativa diz respeito ao poder de criagdo de leis, de inovacdo do mundo juridico
pelo parto de novo diploma normativo (arts. 22 a 24 da CF/88).

06. Assim € gque a Unido é reservada a competéncia legislativa para matérias relativas a direito civil,
comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo, aeronautico, espacial e do trabalho; ou ainda
sobre as diretrizes e bases da educagéo nacional.[1] Os Estados possuem competéncia legislativa no que
toca a instituicdo de regides metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrregifes, conforme dispde o
Paragrafo 3° do Artigo 25 da Carta Politica. Aos Municipios, por sua vez, cabe legislar sobre assuntos de
interesse local.[2]

07. No que diz respeito a titularidade das competéncias, o constituinte fixou um nimero de matérias em
gue, desde logo, tanto a Uni&o, como os Estados e o Distrito Federal podem legislar, constituindo-se na
competéncia legislativa concorrente, disposta no artigo 24 da Constituicdo Federal. Essas pessoas
politicas podem entdo legislar sobre direito tributario, financeiro, educacéo, cultura, ensino e desporto,
dentre outros.
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08. Embora possam legislar concorrentemente, nos parégrafos do citado artigo 24 estdo regras de gjuste,
determinando que a competéncia da Unido limitar-se-a a estabelecer normas gerais, ndo excluindo a
competéncia total dos Estados para atender suas peculiaridades, caso aguela ndo legisle na forma
determinada.

09. Finalmente, diz a Constituicdo Federal que a superveniéncia da lei federal sobre normas gerais,
suspende a eficiciadalei estadual naquilo que Ihe for contréario.

10. Deve ser mencionada ainda, conforme ensina José Afonso da Silva, a existéncia da competéncia
legislativa suplementar, conferida aos Estados e aos Municipios. No dizer do constitucionalista “... €
correlativa da competéncia concorrente, e significa o poder de formular normas que desdobrem o
contetido de principios ou normas gerais ou gue supram a auséncia ou omissao destas (art. 24, 88 1° ao
49" [3]

11. Também é exemplo da competéncia legislativa suplementar o art. 30, |1, da Constituicdo Federal, in
verbis: “Compete aos Municipios. suplementar alegislacéo federal e a estadual no que couber”.

12. Em relacdo ao tema objeto da presente proposi¢cdo, afeto as concessionarias de servigcos
publicos, importa destacar inicialmente que, nos termos de seu art. 175, a Carta Magna de 1988
determina que compete ao Poder Publico a prestacdo de servigos publicos, sgja diretamente ou por
intermédio de regime de concessao ou per missdo, consoante se observa de leitura do aludido artigo:

“Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob
regime de concessdo ou permissao, sempre através de licitacdo, a prestagdo
de servicos publicos.”

13. A principio, realce salientarmos que a atividade econdmica do Estado, s6 é admitida
excepcionalmente, conforme art. 173 da Constituicdo Federal, reservando-se 0 exercicio estatal
para os imperativos da seguranca nacional ou de relevante interesse coletivo, quando a
administracao atua diretamente, por reconhecer a essencialidade e necessidade para a coletividade
eparao proprio Estado.

14. Finalizadas essas consideracOes sobre federacdo e competéncias legislativas, lembramos, com o
devido respeito, que pretendemos mostrar ser a Constituicdo Federal quem determina qual das pessoas
politicas fard 0 qué, ndo podendo uma invadir a seara da outra, ai incluindo as normas fixadas na
Constituicdo Estadual.

DA INICIATIVA DASLEIS
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15. A iniciativa de Leis no ambito estadual, segundo o art. 60, |, da Constituicdo Estadual, cabe aos
Deputados Estaduais. Vale ressaltar que a competéncia acima citada € remanescente ou residual, ou sgja,
remanesce aos Deputados Estaduais a iniciativa de assuntos ndo atribuidos as outras pessoas
taxativamente citadas nos demais incisos do mencionado artigo, como o que estabelece, por exemplo, 0
inciso 1, e 8 2°, e alineas, do supracitado artigo, da Carta Estadual .

16. No entanto, antes disso ha que se fazer mencdo novamente ao art. 175 da Constituicdo Federal,
gue, como acentuado acima (v. paragrafo de n° 12), trata do tema concessao de servico publico,
preconizando que incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de
CONCEeSSA0 OU permissao, sempr e através delicitacdo, a prestacdo de servicos publicos.

17. Pois bem, no ordenamento juridico brasileiro, a Uni&o, visando uniformizar em todo o territério
nacional as normas referentes ao assunto, e em atendimento as disposi¢des do falado art. 175 da
Carta Magna, editou a Lei n° 8.987/95, que “Dispbe sobre o regime de concessio e permissao da
prestacdo de servigos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras
providéncias’.

18. Dessaforma, dentre outras providencias, tratou o referido diploma legal de: (I) mensurar que as
concessdes de servigos publicos e de obras publicas reger-se-do pelos termos do art. 175 da
Constituicdo Federal, pela lei em tablado, pelas normas legais pertinentes e pelas clausulas dos
indispensaveis contratos (art. 1°); (I1) atribuir que compete a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal
e aos M unicipios promover a revisio e as adaptacOes necessarias de sua legislacdo as prescricées da
citada lei, buscando atender as peculiaridades das diver sas modalidades dos seus servicos (§ unico
do art. 1°); (I11) definir que podem ser tidos como poder concedente tanto a Uni&o, quantos os
Estados, o Distrito Federal ou os Municipios, de acordo com a competéncia em que se encontre o
servico publico, especificando o que € considerado como “concessdo de servico publico”, como
“concessdo de servigco publico precedida da execucéo de obra publica’ e como “permisséo de servico
publico” (art. 2); como se aufere nas linhas que seguem:

“Art. 1° As concessBes de servigos publicos e de obras pulblicas e as
permissdes de servicos publicos reger-se-do pelos termos do art. 175 da
Constituicdo Federal, por esta Lei, pelas normas legais pertinentes e pelas
cldusulas dos indispensaveis contratos.

Paragrafo unico. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
promoverdo a revisdo e as adaptacOes necessarias de sua legislacdo as
prescricoes desta Lei, buscando atender as peculiaridades das diversas
modalidades dos seus servicos.

Art. 2° Para os fins do disposto nesta L ei, considera-se:

| - poder concedente: a Unido, o Estado, o Distrito Federal ou o Municipio,
em cuja competéncia se encontre o servi¢o publico, precedido ou néo da
execucdo de obra publica, objeto de concessdo ou permissao;

Il - concessdo de servico publico: a delegacdo de sua prestacdo, feita pelo
poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a
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pessoa juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para
seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo determinado;

[11 - concessdo de servico publico precedida da execugdo de obra publica: a
construcdo, total ou parcial, conservacdo, reforma, ampliacdo ou
melhoramento de quaisquer obras de interesse publico, delegada pelo poder
concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa
juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para a sua
realizagdo, por sua conta e risco, de forma que o investimento da
concessiondria seja remunerado e amortizado mediante a exploragdo do
servico ou da obra por prazo determinado;

IV - permisséo de servico publico: a delegacdo, atitulo precério, mediante
licitacdo, da prestacdo de servicos publicos, feita pelo poder concedente a
pessoa fisica ou juridica que demonstre capacidade para seu desempenho,
por sua conta e risco.”

19. Urge por em relevo ainda que cuidou a Lei n° 8.987/95, em seu art. 3°, de subalternar as
concessdes a fiscalizacéo pelo poder concedente responsavel pela delegacao, ipsis litteris:

“Art. 3% As concessdes e permissdes sujeitar-se-30 a fiscalizago pelo poder
concedente responsavel pela delegacéo, com a cooperagdo dos usuarios.”

20. Portanto, conclui-se que a Unido Federal, no uso de sua competéncia, atribuida pelo art. 175 da
Carta Magna, j& estabeleceu regras atinentes ao tema retratado na presente propositura.

21. Por derradeiro, em face da pertinéncia temética, ha que se sobrelevar a disposicdo do art. 29 da
reportada legislacéo, que impés ao poder concedente uma série de atribuicdes, elencadas abaixo,
como regulamentar o servico concedido efiscalizar permanentemente a sua prestaco:

“Art. 29. Incumbe ao poder concedente:

| - regulamentar o servigo concedido e fiscalizar permanentemente a sua
prestacao;

Il - aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;
[11 - intervir na prestacéo do servigo, nos casos e condigdes previstos em lei;

IV - extinguir a concessao, Nos casos previstos nesta Lei e naforma prevista
no contrato;

V - homologar regjustes e proceder a revisdo das tarifas naforma desta Lei,
das normas pertinentes e do contrato;
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VI - cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes regulamentares do servico e as
clausulas contratuais da concessao;

VIl - zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e solucionar
queixas e reclamagdes dos usuarios, que serdo cientificados, em até trinta
dias, das providéncias tomadas;

VIII - declarar de utilidade publica os bens necessérios a execucdo do
servigo ou obra publica, promovendo as desapropriagdes, diretamente ou
mediante outorga de poderes a concessionaria, caso em que sera desta a
responsabilidade pelas indenizagdes cabiveis,

IX - declarar de necessidade ou utilidade publica, parafins de instituicdo de
servid@o administrativa, 0os bens necessérios a execugdo de servico ou obra
publica, promovendo-a diretamente ou mediante outorga de poderes a
concessionaria, caso em que sera desta a responsabilidade pelas
indenizagdes cabiveis;

X - estimular 0o aumento da qualidade, produtividade, preservacéo do
mei 0-ambiente e conservagao;

X1 - incentivar a competitividade; e

X1l - estimular a formacé@o de associagbes de usuérios para defesa de
Interesses relativos ao servigo.”

22. Assim, nas tenazes dos arts. 1°, § Unico, 2° | e 29, I, da Lei n°® 8.987/95, verifica-se que ha leis
estaduais versando sobre o tema — a prépria Lei n° 8.987/95, como acentuado acima, previu tal
possibilidade (v. parégrafos de n° 17 e 20).

23. Dessa monta, mister destacar que no Estado do Ceara a Lei n°® 12.786/97 “Institui a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceard - ARCE, e da outras
providéncias’, enquanto a Lei n° 12.788/97 “Institui Normas para Concessdo e Permissdo no
Ambito da Administracéo Publica Estadual” .

24. Convém trazer alume que a Lel n° 12.786/97 criou a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos
Delegados do Estado do Ceard - ARCE, vinculado-a a Procuradoria Geral do Estado e

atribuindo-lhe poder de direcdo, regulacdo e fiscalizacdo sobre servicos publicos delegados,
relacionando também suas atribuicdes, consoante demonstrado abai xo:

“Art. 1° Fica instituida a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos
Delegados do Estado do Ceard - ARCE, autarquia sob regime especial,
vinculada a Procuradoria Geral do Estado, dotada de autonomia
orcamentéria, financeira, funcional e administrativa, com sede e foro na
capital, e prazo de duracdo indeterminado.

Art. 3°. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado
do Ceara - ARCE, exercerd o poder de direcdo, regulacdo e fiscalizacdo
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sobre servicos publicos delegados, nos termos desta Lei e demais normas
legais, regulamentares e consensuais pertinentes.

Art. 7°. Sem prejuizo de outros poderes de direcdo, regulacdo e fiscalizagdo
sobre servigos publicos que possam vir a ser delegados a Agéncia
Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE, as
seguintes atribuic¢des bésicas seréo de sua competéncia:

| - regulacdo econdmica dos servicos publicos delegados, mediante o
estabel ecimento de tarifas ou parametros tarifarios que reflitam o mercado e
0s custos reais de producéo, de modo a, concomitantemente, incentivar os
investimentos privados e propiciar a razoabilidade e modicidade das tarifas
aos usuarios;

Il - regulacdo técnica e controle dos padrdes de qualidade, fazendo cumprir
0s critérios tecnol 6gicos e normas qualitativas, conforme estabel ecidos em
contrato de concessdo, termo de permissdo, Lei ou pelos Orgaos
competentes, de forma a garantir a continuidade, seguranca e confiabilidade
da prestacdo de servico publico;

[11 - atendimento ao usuério, compreendendo o recebimento, processamento
e provimento de reclamacOes relacionadas com a prestacdo de servicos
publicos delegados, conforme a regulamentagdo desta L ei.

Art. 8% Compete ainda a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceard - ARCE:

| - zelar pelo fiel cumprimento da legislacéo, dos contratos de concessdo e
termos de permissdo de servicos publicos sob a sua competéncia regulatéria,
podendo, para tanto, determinar diligéncias junto ao poder concedente e
entidades reguladas, e ter amplo acesso a dados e informacdes;

Il - implementar as diretrizes estabelecidas pelo poder concedente em
relacdo a concessdo e permissdo de servicos sujeitos a competéncia da
ARCE;

[11 - dirimir, em &mbito administrativo, conflitos entre o poder concedente,
entidades reguladas e usuarios;

IV - outorgar concessdes e permissoes, quando o poder concedente delegar
a ARCE tal atribuico por meio de instrumento especifico, e sempre em
obediéncia alegislacdo vigente,

V - fiscalizar, diretamente ou mediante contratacdo de terceiros, os aspectos
técnico, econdmico, contdbil, financeiro, operaciona e juridico dos
contratos de concessdo e termos de permissdo de servigos publicos,
aplicando, se for o caso, diretamente as san¢Oes cabivels, entre as quais,
suspensdo temporaria de participagdo em licitagcdes, intervencéo
administrativa e extingdo da concessao ou permissado, em conformidade com
aregulamentacdo desta Lei, e demais normas legais e pactuadas;

VI - incentivar a competitividade nos diversos setores sujeitos a sua
regul acéo;

VII - prestar consultoria técnica relativamente aos contratos de concessdes e
termos de permissdes, mediante solicitacdo do poder concedente;
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VIII - contratar com entidades publicas ou privadas servicos técnicos,
vistorias, estudos e auditorias hecessarios ao exercicio das atividades de sua
competéncia, respeitada a legislacéo pertinente;

IX - fixar critérios para o estabelecimento, gjuste, revisdo e aprovacéo de
tarifas dos servigcos publicos delegados, em consonancia com as normas
legais e pactuadas;

X - elaborar 0 seu regulamento interno, estabelecendo procedimentos para a
realizacdo de audiéncias publicas, encaminhamento de reclamacoes,
emissao de decisbes administrativas e respectivos procedimentos recursais,

X1 - elaborar a proposta orcamentaria a ser incluida na Lei Orcamentéaria
Anual do Estado; XII - contratar pessoal mediante concurso publico;

X1 - assegurar 0 cumprimento de suas decisdes administrativas, inclusive
mediante a imposicdo de penalidades aplicaveis as entidades reguladas
conforme previsdo legal ou pactuada;

X1V - dar publicidade as suas decisoes;

XV - expedir resolucdes e instrucdes nos limites de sua competéncia,
inclusive fixando prazos para cumprimento de obrigacfes por parte das
entidades reguladas;

XVI - elaborar regras de ética aplicaveis & ARCE, aos seus Conselheiros e
demais servidores, independentemente do regime de contratacao;

XVII - atuar na defesa e protegdo dos direitos dos usuérios, reprimindo
infragdes, compondo e arbitrando conflitos de interesses, e promovendo a
coordenacdo com o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor;

XVIIIl - elaborar relatorio anual de suas atividades, nele destacando o
cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo poder concedente e das
politicas setoriais, enviando-o a0 Governador do Estado e a Assembléia
Legidativa;

XIX - praticar outros atos relacionados com a sua finalidade ou que lhe
sejam atribuidos por lei especifica’.

25. Outrossim, saliente-se que a L el n°® 12.788/97, ao discriminar normas para concessao e per missao
no ambito da administracao publica estadual, pontuou uma série de obrigactes destinados ao poder
concedente, como regulamentar por si ou por agéncia regulatéria servico concedido e fiscalizar
per manentemente a sua prestacdo, aplicar as penalidades regulamentares e contratuais, dentre outras
relacionadas adiante:

“Art. 26. Incumbe a0 poder concedente ou delegado:

| - regulamentar por si ou por agéncia regulatdria servico concedido e
fiscalizar permanentemente a sua prestacao;

Il - aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;
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[l - intervir na prestacéo do servigo, nos casos e condigdes previstos em
Lei;

IV - extinguir a concessao, Nos casos previstos nesta L el e naforma prevista
no contrato;

V - homologar reajustes e proceder arevisio das tarifas, naformadesta Lei,
das normas pertinentes e do contrato;

VI - cumprir e fazer cumprir as disposi¢des regulamentares do servico e as
clausul as contratuai s da concessao;

VIl - zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e solucionar
queixas e reclamagfes dos usuérios, que serdo cientificados, em até trinta
dias, das providéncias tomadas,

VIl - declarar de utilidade publica os bens necessarios a execucdo do
servigo ou obra publica, promovendo as desapropriacOes, diretamente ou
mediante outorga de poderes a concessionéria, caso em gue sera desta a
responsabilidade pelas indenizagdes cabiveis;

IX - declarar de necessidade ou utilidade publica, parafins de instituicéo de
servidao administrativa, 0s bens necessarios a execucéo de servigco ou obra
publica, promovendo-a diretamente ou mediante outorga de poderes a
concessiondria, caso em que sera desta a responsabilidade pelas
indenizacOes cabivels;

X - estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservacdo do meio
ambiente e conservagao;

XI - incentivar a competividade;

X1l - estimular a formagéo de associacOes de usuarios para defesa de
interesses relativos ao servigo.”

26. Destarte, conclui-se que no ambito da competéncia destinada a Uniéo e aos Estados, a matéria se
encontra devidamente retratada por intermédio das legislacfes acima designadas.

27. E de outro modo n&o poderia ser. Sob o prisma formal, relativo a iniciativa legislativa desta
especie de atos, o Estado do Cear a estabeleceu em sua Constituicdo que compete privativamente ao
Chefe do Executivo Estadual enviar a Assembléia Legislativa projeto de lei sobre regime de
concessao de servigos publicos, como se confere a seguir:

“Art. 60. Cabe ainiciativadelas:

()

§2° S4o de iniciativa privativa do Governador do Estado as Leis que
disponham sobre:

()
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C) criacdo, organizacdo, estruturacdo e competéncias das Secretarias de
Estado, 6rgdo e entidades da administracdo publica direta e indireta,
concessdo, permissdo, autorizagdo, delegacdo e outorga de servicos
publicos;” (grifo inexistente no original)

28. Diante da citada regra constitucional cearense, a reserva de iniciativa esta fundamentada no principio
da independéncia e harmonia dos Poderes, consubstanciando, nas matérias reservadas ao Executivo, 0
direito e o dever do Governador do Estado de avaliar, no desempenho de suas funcdes, a possibilidade, a
conveniéncia e a oportunidade das medidas, a vista do interesse da comunidade e das necessidades da
Administragéo.

29. N@o obstante, sob qualquer angulo que se analise a quaestio iuris ora vislumbrada, conclui-se
gue o teor dos artigos ventilados pela proposicéo legal examinada representam violacdo as regras
dereparticdo de competéncias dispostas na Constituicdo Federal.

30. Isto porque ao dispor sobre penalidades as concessionarias de servicos publicos, disciplinando

sobr e sancBes e delegando o encargo de fiscalizacdo a agencias reguladoras, interfere e remodela

atribuicfes de 6rgao pertencente a estrutura administrativa dessa unidade da Federacao e, sendo
assim, somente o Chefe do Executivo pode legislar arespeito de matéria concernente a estruturacéo

e funcionamento dos 6rgdos do Poder Executivo, as quais Ihe sio subservientes. E dele, também, a
competéncia para, de acordo com a conveniéncia, oportunidade e disponibilidade de recur sos, dar
inicio ao processo legislativo das leis referentes a organizacdo e atribuicdes dos 6rgados da
administracao dir eta.

31. Como acentuado acima, a ARCE é vinculada & Procuradoria Geral do Estado (v. paragrafo n°

24), subordinada, portanto, ao Chefe do Executivo. Dentro desse contexto, a proposicéo enfoca

matéria relacionada a estrutura organizacional, funcionamento e competéncia do Poder Executivo
e da administracdo estadual, cuja iniciativa legislativa € privativa do Governador do Estado do

Cearg, nostermosdo art. 60, 8§ 2°, “c”, eart. 88, |1, |11 e VI, da Carta Magna Estadual, in verbis:

“Art. 60. Cabeainiciativadelas:

()

§ 2°. S8o de iniciativa privativa do Governador do Estado as leis que
disponham sobre:

C) criacao, organizacao, estruturacdo e competéncias das Secretarias de
Estado, 6rgaos e entidades da administracdo publica direta e indireta,
concessaon, permissdo, autorizagdo, delegacdo e outorga de servigos
publicos;

Art. 88. Compete privativamente ao Gover nador do Estado:

()
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Il — exercer, com o auxilio dos Secr etérios de Estado e dos Comandantes
da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros, a direcdo superior da
administracao estadual.

[11 - iniciar o processo legislativo, na forma e nos casos previstos nesta
Constituicao;

()

VI - dispor sobre a organizacéo e o funcionamento do Poder Executivo
e da administracdo estadual na forma da lei;” (grifo inexistente no
original)

32. Sendo assim, ao editar normas sobre organizacdo administrativa, o legislador _estadual atuou
fora de seu ambito de competéncia, fazendo com que o0 autégrafo de lei em andlise esteja eivado de

inconstitucionalidade formal insanavel, por ofensa ao artigo 61, § 1°, |1, “¢€”, da Constituicdo Federal,
bem como ao artigo 60, § 2°, “c”, daLel Maior Estadual.

33. Analisando o teor das normas dirigidas a 6rgao afeto ao Poder Executivo, ditando-lhe novas
atribuicles e regulando seu funcionamento, ndo ha davidas que inova em matéria tipicamente
administrativa.

34. O principio da harmonia dos poderes (CF, art. 29), clausula pétrea no sistema da Constituicéo de 1988
(CF, art. 60, 8 4.5 I11), assenta-se em algumas idéas fundamentais. A principal delas é a que estabelece
competéncias privativas a cada um dos poderes estatais e a impossibilidade de os demais nelas interferir
(salvo se houver expressa autorizacdo constitucional). Segundo o professor Michel Temer, “O
Legidativo, o Executivo e o Judiciario sdo Poderes independentes entre si, estabelece o art. 2° da CF. (...)
Em primeiro lugar pela circunsténcia de cada Poder haurir competéncias no Texto Constitucional.
Nenhuma norma infraconstitucional pode subtrair competéncias que foram entregues pelo constituinte.”

[4

35. Cumpre aqui observar que a separacdo dos poderes é um dos principios fundamentais adotados pelo
nosso Ordenamento Constitucional, conforme o que preceitua o artigo 2°, da Carta Magna Federal:

“Art. 2°. Sdo Poderes da Unido, independentes e harmdnicos entre si, 0
Legidativo, o Executivo e o Judiciario.”

36. Como se sabe, lei de iniciativa parlamentar nao pode impor agdes governamentais, mormente
guando implica em despesas sem autorizagao orcamentaria.
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37. A matéria, alias, ja foi objeto de deliberacéo pelo Supremo Tribunal Federal, que reafirma a
inconstitucionalidade de projetos de lei de origem parlamentar que, de alguma maneira, ampliam
ou modificam as atribuigdes de 6r gaos publicos, conforme se verifica dos seguintes excertos:

“Segundo a Carta da Republica, incumbe ao chefe do Poder Executivo
deflagrar o processo legislativo que envolva 6rgéo da Administracao
Publica, alinea e do § 1 do artigo 61 da Constituicao Federal” (ADI
2.799-MC, Rel. Min. Marco Aurélio, julgamento em 1-4-04, DJ de
21-5-04).

“Compete privativamente ao Poder Executivo (CF, alienaedo inciso |1
do 8 1 do artigo 61) ainiciatica de projeto de lei que confere atribuicao
de 6rgéos subordinados ao Gover nador do Estado” (ADI 2.443-MC, Rel.
Min. Mauricio Corréa, julgamento em 7-6-01, DJ de 29-8-03).

“E indispensavel a iniciativa do Chefe do Poder Executivo (mediante
projeto de lei ou mesmo, apés a EC 32/01, por meio de decreto) na
elaboracdo de normas que de alguma forma remodelem as atribuicdes
de oOrgdo pertencente a estrutura administrativa de determinada
unidade da Federacdo” (ADI 3.254, Rel. Min. Ellen Gracie, julgamento
em 16-11-05, DJ de 2-12-05). (grifo inexistente no original)

38. Assim, vislumbramos no presente projeto caso de interferéncia na competéncia da
administracdo estadual, o que se verifica ante a criagdo de novas atribuicdes, sendo caso expresso
deimposicdo de condutas ao Poder Executivo e a administracéo estadual.

39. Outrossim, verifica-se que a execucao das condutas ora dirigidas ao Executivo podem vir a
ensgjam despesas, 0 que € vedado pela Constituicdo Estadual, como se |1€ adiante:

“Art. 60. (...)
81°. N&o sera admitido aumento de despesa, prevista:

| —nos projetosdeiniciativa exclusiva do Gover nador do Estado;” (grifo
inexistente no original)

40. No que concerne a projeto de lei, assim dispde o art. 58, inciso |11, da Carta Magna Estadual, in
verbis:

“Art. 58. O processo legislativo compreende a el aboragéo de:
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Il —leis ordinarias;”

41. Da mesma forma estabelecem os artigos 196, inciso I, alinea “b”, e 206, inciso || do Regimento
Interno da Assembléia Legislativa do Estado do Ceara (Resolucdo 389 de 11/12/96 - D.O. 12.12.96),
respectivamente, abaixo:

“Art. 196. As proposi¢des constituir-se-ao em:

()

Il — projeto:

)

b) dele ordinaria;
(..)

Art. 206. A Assembléia exerce a sua fungéo legisativa, além da proposta de
emenda a Constituicdo Federal e a Constituicdo Estadual, por via de
projeto:”

()

Il — de lei ordinaria, destinado a regular as matérias de competéncia do
Poder legislativo, com a sangdo do Governador do Estado;”

42. A proposi¢do em tela, como podemos observar, ndo se encontra em harmonia com os ditames
constitucionais e com o Regimento Interno desta Casa, apresentando impedimento para sua regular
tramitacdo. O legislador estadual, muito embora bem intencionado, invadiu a esfera de competéncia
privativa do Chefe do Executivo, violando frontalmente norma constitucional de eficacia plena,
incidindo, pois, no vicio formal de inconstitucionalidade, haja vista que, nos limites da legislacdo
supra apontada, no ambito estadual, a competéncia no Estado do Ceara para regular acerca do
assunto é do Governador do Estado — o que efetivamente foi realizado por intermeédio das citadas
Leisn®n® 12.786/97 e 12.788/97.

CONCLUSAO

43. Sendo assim, & guisa das consideracdes acima expendidas, emitimos PARECER CONTRARIO a
regular eregimental tramitacéo do presente Projeto de Lei, o que sejustifica pelo seguinte motivo:

vicio formal, ja que contendo em seu teor matéria de cunho administrativo, ingressa em matéria
cuja iniciativa é privativa do Chefe do Poder Executivo (CF art. 61, 8 1°, II, “€”, e CE art. 62, § 2°,
“c”), além de ter o Estado do Ceara estabelecido em sua Constituicdo que compete
privativamente ao Chefe do Executivo Estadual enviar a Assembléia L egidativa projeto delei sobre

regime de concessao de servicos publicos.
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E 0 nosso parecer, salvo melhor juizo.

CONSULTORIA TECNICO-JURIDICA DA PROCURADORIA DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA.

[1] Art. 22, incs. | e XX1V da Constituicdo Federal.
[2] Art. 30, inc. | da Constituicéo Federal.

[3] SILVA, JA. Curso dedireito constitucional positivo. 142 ed. S&o Paulo: Revistados Tribunais, 1997,
p. 457.

[4] TEMER, Michel. Elementos de Direito Constitucional, Malherios, 182 edicdo p. 121.

ANDREA ALBUQUERQUE DE LIMA

ANALISTA LEGISLATIVO

OGN~

JOAO PAULO PINHEIRO DE OLIVEIRA

CONSULTOR (A) TECNICO (A) JURIDICO
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EMENTA: DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONABIAS DE SERVICOS
PUBLICOSEM CASO DE COBRANCASIRREGULARESNASRELACOES DE CONSUMO E
DA OUTRASPROVIDENCIAS.

I. Introducéo

Temos ora em comento o Projeto de Lei N° 203/2015, de autoria do Deputado Audic Mota, cujo objetivo
€ dispor sobre as penalidades as concessionérias de servigos publicos em caso de cobrangas irregulares
nas rel acbes de consumo e da outras providéncias.

Em sua justificativa, o nobre Deputado autor defende que: Com esta propositura, pretende-se
desencorgjar fornecedores de ma conduta a atribuirem valores indevidos aos consumidores, pois, caso 0
facam, deverdo imediatamente proceder com o gjuste da fatura, ou seja, gerar nova ordem de cobranca
apenas com os valores efetivamente devidos, ou na impossibilidade disso — nas hipo6teses de débito
automatico, ou de o consumidor jater efetuado o pagamento enquanto se apurava se tais valores eram ou
n&o devidos — a obrigatoriedade de devolver o valor em dobro, acrescido de multa e juros.

I. Fundamentacao
Ao se analisar, primeiramente, o0 ambito da constitucionalidade do projeto, nota-se que suas disposi¢oes

se encontram em consonancia com os ditames da Constituicdo Federal, pois conforme consta em seus
artigos 25 aos Estados compete legislar sobre matériaresidual. De acordo com o trecho transcrito abaixo:
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Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constituigdes e leis que
adotarem, observados os principios desta Constituicao.

8 1° S&o reservadas aos Estados as competéncias que néo Ihes sgjam vedadas
por esta Constituicao.

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob
regime de concessdo ou permissdo, sempre atraveés de licitacdo, a prestacéo de
servicos publicos.

Paragrafo unico. A lei disporéa sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servigos
publicos, o carater especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as
condicdes de caducidade, fiscalizagdo e rescisdo da concessao ou permissao;

Il - osdireitos dos usuarios,
[11 - politica tarifaria;
IV - a obrigagdo de manter servigo adequado.

Observando, porém, o aspecto Constitucional Local, a Carta do Estado preconiza que ao se tratar de
atribuicBes de Secretarias/Orgdos/Entidades de Estado, a competéncia para legislar passa a ser do Chefe
do Poder Executivo, como no projeto em questéo, que adentra nas competéncias da Agéncia Reguladora
de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara, conforme consta no art. 60, 8 2°, alinea “c”. Como
Se V& na seguinte transcricao:

Art. 60. Cabe ainiciativadeleis:;

()

*§2° Sho de iniciativa privativa do Governador do Estado as leis que disponham
sobre:

()

C) criacdo, organizacdo, estruturacao e competéncias das Secretarias de Estado,
orgaos e entidades da administracdo publica direta e indireta, concessao,
permissao, autorizacdo, delegacéo e outorga de servigos.

A lel 12.786 de 30 de dezembro de 1997, a qual institui a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos
Delegados do Estado do Cearda— ARCE, dispde sobre suas competéncias. Entre elas, o poder de regular e
fiscalizar os servigos publicos exercidos no Estado. A seguir:

Art. 6°. Cabera ao poder concedente atribuir a Agéncia Reguladora de Servicos
Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE, mediante disposicéo legal ou
pactuada, competéncia para regulacéo e fiscaliza¢do de servigo publico.

Paragrafo Unico. A competéncia atribuida & ARCE sobre determinado servico
publico tera o efeito de submeter a respectiva prestadora do servigo ao seu poder
regulatorio.

Art. 8°. Compete ainda a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do
Estado do Cear4 — ARCE:
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V - fiscalizar, diretamente ou mediante contratacido de terceiros, os aspectos
técnico, econdmico, contabil, financeiro, operacional e juridico dos contratos de
concessao e termos de permissio de servigos publicos, aplicando, se for o caso,
diretamente as sancOes cabivels, entre as quais, suspensdo temporaria de
participacdo em licitacfes, intervencdo administrativa e extingdo da concessao
ou permissdo, em conformidade com a regulamentacdo desta Lei, e demais
normas legais e pactuadas.

Xl - assegurar o cumprimento de suas decisdes administrativas, inclusive
mediante a imposicdo de penalidades aplicaveis as entidades reguladas
conforme previsao legal ou pactuada;

Entende-se, desta forma, que a matéria € de Competéncia L egidativa do Governador do Estado, j& que se
trata de atribuicbes de Secretarias de Estado/Orgdos/Entidades, devendo o proposto neste projeto ser
realizado através de iniciativa da Agencia Reguladora anteriormente citada, devendo, portanto, ser
ingtituida pelo Chefe do Poder Executivo.

Em sede regimental, destacamos gque néo encontramos para 0 Projeto de Lei em comento razdes que
denunciem pr g udicabilidade da maneira como se encontra. Tais razfes encontram-se expostas no artigo
234 do Regimento Interno desta Casa:

I. Conclusao

Art. 234. Considera-se prejudicada:

| - a discussdo ou a votacdo de qualquer projeto idéntico a outro, que ja tenha
sido aprovado ou rejeitado na mesma Sessdo Legislativa, ou transformado em
diploma legal;

Il - a discussdo ou a votacdo de proposicdo anexa, quando a aprovada ou
rejeitada, for idéntica ou de finalidade oposta a anexada;

[11 - a proposicao, com as respectivas emendas, que tiver substitutivo aprovado;

IV - a emenda ou subemenda de matéria idéntica a outra, ja aprovada ou
rejeitada;

V - a emenda ou subemenda de matéria idéntica a de outra ou de dispositivos ja
aprovados,

VI - a discussdo ou votacao de qualquer projeto semelhante a outro, considerado
inconstitucional, de acordo com o parecer da Comisséo de Constituicdo, Justica e
Redacao.

Paragrafo unico. De igual modo, se considera prejudicado o requerimento, com
a mesma ou oposta finalidade, de outro ja deliberado.

Pelo exposto, constata-se que, embora apresentando importancia relevante, o Projeto de Lel em tela
encontra-se em desacordo com a Constituicdo Estadual, art. 60, 829, alinea c, por vicio deiniciativa,
visto que a matéria deveria ser proposta pelo Governador do Estado. Nada mais a tratar, finalizamos

Nosso estudo.
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Senhor Deputado,
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Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme
abaixo:

Art. 82. O Relator terg, para apresentacdo de seu parecer escrito,
0S seguintes prazos.

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacéo
ordinéria;

Il - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Solicitamos que a proposi¢do seja devolvida a Comissao, t&o logo seja emitido o parecer de
Vossa Exceléncia

Atenciosamente,

TS

DEPUTADO SERGIO AGUIAR

PRESIDENTE DA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
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PARECER SOBRE PROJETO DE LEI N°203/2015 - AUTORIA DO DEPUTADO AUDIC MOTA

DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM
CASO DE COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS

| - RELATORIO

De autoria do Excelentissmo Deputado Estadual Audic Mota, o Projeto de Lei em epigrafe “DISPOE
SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE
COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS

A matéria foi distribuida a Comisséo de Constituicdo, Justica e de Redagéo, com parecer contrario da
Procuradoria Juridica da Assembléia L egislativa do Estado do Cear&

E o relatorio.
Il - ANALISE

O Nobre Parlamentar, em sua justificativa, afirma que a propositura tem o intuito de desencorajar
fornecedores de ma conduta a atribuirem valores indevidos aos consumidores, pois, caso o fagam,
deverdo imediatamente proceder com o gjuste da fatura, ou seja, gerar nova ordem de cobranca apenas
com os valores efetivamente devidos, ou na impossibilidade disso — nas hipéteses de débito automatico,
ou de o consumidor jater efetuado o pagamento enquanto se apurava se tais valores eram ou ndo devidos
— aobrigatoriedade de devolver o valor em dobro, acrescido de multa e juros.

A presente proposicao visa proteger o direito do consumidor e evitar cobrancas indevidas por parte das
concessionarias de servicos publicos.

Analisando primeiramente, sob a luz da Constituicdo Federal, em seu art. 24, inciso VIII, compete ao
Estados legislar sobre responsabilidade por dano ao consumidor:

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente
sobre:

()
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VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de
valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico

O Cadigo de Defesa do Consumidor, por suavez, dispde em seu art. 4°, inciso |11:

Art. 4° A Politica Nacional das Relagbes de Consumo tem por objetivo o atendimento
das necessidades dos consumidores, o0 respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a
protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem
como a transparéncia e harmonia das relacdes de consumo, atendidos os seguintes
principios:

()

[11 - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacdes de consumo e
compatibilizagdo da protegdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnol dgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio
nas relacoes entre consumidores e fornecedores;

Quanto a admissibilidade juridico-constitucional, nenhum o6bice impede a tramitacdo do projeto em
exame, que atende 0s pressupostos constitucionais de competéncia legislativa estadual e de iniciativa do
Poder Executivo, conforme disposto no Art. 60 da Constitui¢do Estadual do Ceard, in verbis:

Art. 60. Cabe ainiciativa deles:

| - aos Deputados Estaduais,

Il - ao Governador do Estado;

[11 - ao Presidente do Tribunal de Justica, em matérias de sua competéncia privativa,
previstas nesta Constitui ¢ao;

IV - aos cidadédos, mediante proposta de projeto de lei a Assembléia Legislativa,
subscrito por no minimo um por cento do eleitorado estadual;

V - ao Ministério Publico e aos Tribunais de Contas, em matérias de sua competéncia
privativa, previstas nesta Constituicao;

VI - a entidades da sociedade civil, por meio dos projetos de lel de iniciativa
compartilhada, nos termos do 8§ 3° do art. 58 desta Constituicéao.

()

§2° SAo de iniciativa privativa do Governador do Estado as leis que disponham sobre:
a) criacdo de cargos, fungdes ou empregos publicos na administracdo direta,
autarquica e fundacional, e de empregos nas empresas publicas e sociedades de
economia mista prestadoras de servicos publicos, ou aumento de sua remuner acao;

b) servidores publicos da administracdo direta, autarquica e fundacional, seu regime

juridico, provimento de cargos, estabilidade e aposentadoria de civis e militares, seu

33 de 63



regime juridico, ingresso, limites de idade, estabilidade, direitos e deveres, reforma e
transferéncia de policiais militares e de bombeiros militares para a inatividade;

C) criacdo, organizacdo, estruturacdo e competéncias das Secretarias de Estado,
Orgéos e entidades da administracdo publica direta e indireta, concessdo, permissao,
autorizacéo, delegacao e outorga de servicos publicos;

d) concessdo de subsidio ou isencdo, reducdo de base de célculo, concessao de crédito
presumido, anistia ou remissao, relativos a impostos, taxas e contribui¢oes,

€) matéria orcamentaria.
§ 3° Ressalvadas as hipéteses previstas no § 2° deste artigo, a iniciativa de leis que
disponham sobre as matérias da competéncia comum e concorrente da Unido e
Estados, previstas na Constituicdo Federal, podera ser exercida, concorrentemente,
pelo Governador do Estado e Deputados Estaduais.
Portanto, a insercdo do referido Projeto de Lei em analise ndo fere a competéncia de iniciativa do
processo legislativo, atribuida privativamente ao Governador do Estado, na forma e nos casos previstos
acima na Constituicdo Estadual, nem enfoca matéria relacionada com a estrutura organizacional e o
funcionamento do Poder Executivo, especificamente disposicdo e funcionamento da administracdo
estadual, prevista no Art. 88, incisos I1, e VI, da Carta Magna Estadual, ndo desrespeitando o Principio
da Separacao dos Poderes
Este Projeto nao impGe conduta ao Poder Executivo, nem interfere nas atribuicoes das Secretarias de
Estado e dos Orgdos da Administracdo Publica, tampouco encontramos projetos de natureza similar
tramitando nesta Casa L egidativo.
Il -VOTO DO RELATOR

Ante 0 exposto, no que nos compete analisar, somos de PARECER FAVORAVEL, com supressio do
art. 5°, por vicio deiniciativa, ao presente Projeto de Lei

E 0 nosso parecer

W ﬂ_/
DEPUTADO ANTONIO GRANJA

DEPUTADO (A)
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ESTUDO TECNICO
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N°0203/2015

AUTORIA: AUDIC MOTA

EMENTA: DI SPOE SOBRE ASPENALIDADESAS CONCESS ONARIANS DE SERVICOS
PUBLICOSEM CASO DE COBRANCASIRREGULARESNASRELACOESDE CONSUMO E
DA OUTRASPROVIDENCIAS

| —Introducéao

A matéria em andlise dispde sobre as penalidades as concessionérias de servigos publicos em
caso de cobrancas irregulares nas relacbes de consumo e da outras providéncias.

Il — Fundamentacéo

O presente Projeto dalavra do Deputado Audic Mota dispde sobre as penalidades as
concessionarias de servicos publicos em caso de cobrancas irregulares nas relagdes de consumo e da
outras providéncias.
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E imprescindivel que os consumidores tenham o devido conhecimento de seus direitos no em
relacdo a prestacdo de servicos publicos, sobretudo quando tais servicos sdo prestados sob o regime de
concessao e permissao de servigo publico (como por exemplo, 0s servigos de fornecimento de energia
el étrica ou de abastecimento de &gua), pelos quais as concessiondrias e permissionarias sdo devidamente
remuneradas por intermeédio de tarifas pagas pel os usuarios.

Tem-se, pois, servico publico quando o Estado, por si ou por uma concessionaria, oferece utilidade
ou comodidade material a coletividade, ao publico (servico publico) que dela se serve, se quiser. Neste
caso, pelo servico ofertado ao publico, seira cobrar “tarifas’, que correspondem a contrapartida que os
usuarios pagardo ao prestador daquela comodidade ou utilidade polo servigo que |hes esta prestando.

Isto quer dizer que a prestacdo do servico publico é feita em nome do poder publico s6 que ha a obrigacdo
de manter-se o equilibrio econdmico-financeiro inicial, no caso desrespeitada pela concessionaria quando
altera a permissdo quebrando aguele equilibrio.

No caso, o referido equilibrio € quebrado e desrespeitado pela concessionaria quando altera os principios
de direito cobrando em determinada fatura val ores que néo resultam de uma correspondente
contraprestacdo da efetiva utilizagdo de servicos.

A tarifa, obviamente, aquela cobrada ao usuério pela utilizacdo efetiva do servico, pelo permissionério ou
concessionario, que faz as vezes do Estado. Por isso, embora concorde-se em que o Estado ou a
concessionaria possa cobrar preco publico ou tarifa por um servigo prestado, isto ndo implica,
necessariamente, em gue tal cobranca se faga, de forma excessiva, de forma arbitréria e de forma
coercitiva.

No sentido de coibir o tratamento desrespeitoso aos consumidores, por parte de empresas que lhes
cobram valores duvidosos, o Deputado Audic Mota propde no Projeto de Lei 0203/2015 penalidade as
concessionarias de servicos publicos em caso de cobrangas irregulares nas rel agdes de consumo, €, em
caso de desobediéncia o fornecedor sofrera a norma disciplinada caput no artigo 42, parégrafo Unico da
Lei Federal n°8.078/1990 e deverarealizar o ressarcimento em dobro na primeira fatura cobrada apos a
fatura que deveriater sido efetuado o gjuste.

Il —Consider ages finais

A medida, apresentada pelo ilustre Deputado Audic Mota, sugere obter acolhimento nas discussdes desta
Comissdo. Sem maisatratar ao Projeto de Lei n°® 00203/2015, conforme ser de interesse publico, amplo egeral, ante as
elucidacBes trazidas no presente estudo. Somos pelo seguimento normal de sua tramitacédo, embora, neste momento ndo
possamostratar de sua andlisejuridica, poisnos fere competéncia.

Refer éncias Bibliogr éficas
® http://www.dir eitonet.com.br/artigos/exibir/6292/Concessionar ias-e-per missionar ias-de-ser vico
® |_ei 8078 de 11 de setembro de 1990-Cadigo de Defesa do Consumidor
® http://www.ambito-Juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos leitura& artigo_id=<
Fortaleza, 23 de maio de 2017.
Paulo Cicero Braz Thiers

Analista Legidlativo da Comisséo de Defesa do Consumidor
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(CDC)

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado Dr. Santana

Assunto: Designacdo pararelatoria

Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso 1V, da Resolugdo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da Assembleia Legidlativa do Estado do Ceard), designamos V ossa Exceléncia para
relatoria de:

Emenda(s)
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Proposicéo (especificar a Regime de Urgéncia Estudo Técnico
numeracao)

PROJETO DE LEI NAO NAO SIM

Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme
abaixo:

Art. 82. O Relator terd, para apresentacao de seu parecer escrito,
0S seguintes prazos:

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacéo
ordinéria;

Il - 5(cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Solicitamos gue a proposi¢ao seja devolvida a Comissao, t&o logo seja emitido o parecer de
Vossa Exceléncia

Atenciosamente,

DEPUTADO FERNANDO HUGO

PRESIDENTE DA COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

GABINETE DO DEPUTADO DR. SANTANA

PROJETO DE LEI N°203/2015

TRATA DE PROJETO DE LEI DE AUTORIA DO EXCELENTISSIMO SENHOR DEPUTADO
AUDIC MOTA, QUE “DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE

SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE
CONSUMO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS'.

A presente proposi¢cao, materialmente, constitui-se de medida de suma importancia a protecéo e respeito
ao consumidor, assim somos de PARECER FAVORAVEL ao tramite do Projeto de Lel n°. 203/2015 de

autoria do Excelentissimo Senhor Deputado Audic Mota.

DEPUTADO DR. SANTANA

DEPUTADO (A)
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Assembleia Legislativa
-,
do Estado do Ceara

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

DELIBERACAO DA COMISSAO
14/09/2017

COMISSOESTECNICAS |copico: FQ-COTEC-012-04
DATA EMISSAO:|27/04/2012
CONCLUSAO DA COMISSAO|DATA REVISAO: | 10/08/2016

ITEM NORMA: |7.2

52 REUNIAO ORDINARIA  Datal4/09/2017
COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CONCLUSAO: APROVADO PARECER DO RELATOR

DEPUTADO FERNANDO HUGO

PRESIDENTE DA COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: MEMORANDO
Descricao: MEMORANDO INDICACAO DE RELATOR

Autor: 99627 - DEP ROBERIO MONTEIRO

Usuério assinador: 99627 - DEP ROBERIO MONTEIRO

Data da criagdo: 26/09/2017 08:53:36 Data da assinatura: 26/09/2017 08:54:56

Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara
COMISSAO DE INDUSTRIA, DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E COMERCIO

MEMORANDO
26/09/2017

COMISSOESTECNICAS CODIGO: FQ-COTEC-021-04

DATA EMISSAQ: |27/04/2012

MEMORANDO DE DESIGNACAO DE RELATORIA|DATA REVISAO: |11/03/2016

ITEM NORMA: 7.2

(CICTS)

A SuaExceléncia o(a) Senhor(a)

Deputado Elamano Freitas

Assunto: Designacdo pararelatoria

Senhor(a) Deputado(a),

Conforme prevé o art. 65, inciso 1V, da Resolugdo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da Assembleia Legidlativa do Estado do Ceard), designamos V ossa Exceléncia para
relatoria de:

Emenda(s)
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Proposicéo (especificar a Regime de Urgéncia Estudo Técnico
numeracao)

SIM N&o N&o N&o

Solicitamos observar 0s prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme
abaixo:

Art. 82. O Relator terd, para apresentacao de seu parecer escrito,
0S seguintes prazos:

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacéo
ordinéria;

Il - 5(cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Solicitamos que a proposi¢do seja devolvida a Comissao, t&o logo seja emitido o parecer de
Vossa Exceléncia

Atenciosamente,

DEP ROBERIO MONTEIRO

PRESIDENTE DA COMISSAO DE INDUSTRIA, COMERCIO, TURISMO E SERVICOS
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Assembleia Legislativa
-
do Estado do Ceara

GABINETE DO DEPUTADO ELMANO FREITAS

PARECER
26/10/2017

PARECER SOBRE O PROJETO DE LEI N°203/15

DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONABIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM
CASO DE COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

|- RELATORIO:

Trata-se de projeto de Lei de n® 203/15, de autoria do Deputado Audic Mota, que “ DISPOE SOBRE AS
PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE
COBRANCAS IRREGULARES NAS RELAQOES DE CONSUMO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.”

II- ANALISE

O Nobre Parlamentar, em sua justificativa, afirma que a propositura tem o intuito de desencorajar
fornecedores de ma conduta a atribuirem valores indevidos aos consumidores, pois, caso o facam,
dever&o imediatamente proceder com o gjuste da fatura, ou seja, gerar nova ordem de cobranca apenas
com os valores efetivamente devidos, ou na impossibilidade disso — nas hipéteses de débito automético,
ou de o consumidor jater efetuado o pagamento enquanto se apurava se tais valores eram ou ndo devidos
— a obrigatoriedade de devolver o valor em dobro, acrescido de multa e juros. A presente proposi¢ao visa
proteger o direito do consumidor e evitar cobrancas indevidas por parte das concessionarias de servigos
publicos.

Sugerimos a supressdo do art. 5° para que o presente projeto ndo recaia na inconstitucionalidade por
criar atribuicdes ao Estado.

[11-DO VOTO DO RELATOR

Ante o exposto, VOTO FAVORAVEL ao Projeto de Lei n° 203/2015 COM A SUPRESSAO DO
ART. 5°.
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DEPUTADO ELMANO FREITAS

DEPUTADO (A)
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Assembleia Legislativa
-,
do Estado do Ceara

COMISSAO DE INDUSTRIA, DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E COMERCIO

DELIBERACAO DA COMISSAO
03/05/2018

COMISSOESTECNICAS cODIGO: FQ-COTEC-012-04
DATA EMISSAO:|27/04/2012
CONCLUSAO DA COMISSAO|DATA REVISAO: | 10/08/2016

ITEM NORMA: |7.2

12REUNIAO EXTRAORDINARIA  Data 03/05/2018
COMISSAO DE INUSTRIA E COMERCIO, TURISMO E SERVICOS

CONCLUSAO: Aprovado parecer do relator

_@& e

OSMAR BAQUIT

PRESIDENTE DA COMISSAO DE INDUSTRIA, COMERCIO, TURISMO E SERVICOS
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Descrigéo: DESIGNACAO DE RELATOR DO P.L N° 203/2015 - DEP. ELMANO FREITAS
Autor: 99612 - DEPUTADO AGENOR NETO

Usuério assinador: 99612 - DEPUTADO AGENOR NETO
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara
COMISSAO DE TRABALHO ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO

MEMORANDO
15/05/2018

COMISSOESTECNICAS CODIGO: FQ-COTEC-021-04

DATA EMISSAO: |27/04/2012

MEMORANDO DE DESIGNACAO DE RELATORIA|DATAREVISAO:  |11/03/2016

ITEM NORMA: 7.2

Comissdo de Trabalho, Administracéo e Servigo Publico (CTASP)
A SuaExceléncia o Senhor
Deputado Elmano Freitas

Assunto: Designacédo pararelatoria

Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso 1V, da Resolucdo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Ceard), designamos V ossa Exceléncia para
relatoriade:

Emenda(s)
Proposicéo (especificar a Regime de Urgéncia Estudo Técnico
numeracao)
SIM

Solicitamos observar os prazos estabelecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme
abaixo:
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Art. 82. O Relator terg, para apresentacao de seu parecer escrito,
0S Seguintes prazos.

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacdo
ordindria;

Il - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Solicitamos que a proposi¢do seja devolvida a Comissdo, tdo logo seja emitido o parecer de
V ossa Exceléncia.

Atenciosamente,

DEPUTADO AGENOR NETO

PRESIDENTE DA COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: PARECER

Descrigéo: PARECER
Autor: 99581 - DEPUTADO ELMANO FREITAS
Usuério assinador: 99581 - DEPUTADO ELMANO FREITAS
Data da criagdo: 04/06/2018 15:03:10 Data da assinatura: 04/06/2018 15:09:51
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Assembleia Legislativa
-
do Estado do Ceara

GABINETE DO DEPUTADO ELMANO FREITAS

PARECER
04/06/2018

PARECER SOBRE O PROJETO DE LEI N°203/15

DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS
DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE COBRANGAS
IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

AUTOR: AUDIC MOTA

|- RELATORIO:

Trata-se de projeto de Lei de n° 203/15, de autoria do Deputado Audic Mota, que “ DI SPOE SOBRE AS
PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE
COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.”

Il - ANALISE

O Nobre Parlamentar, em sua justificativa, afirma que a propositura tem o intuito de desencorajar
fornecedores de ma conduta a atribuirem valores indevidos aos consumidores, pois, caso o fagam,
deverdo imediatamente proceder com o gjuste da fatura, ou seja, gerar nova ordem de cobranca apenas
com os valores efetivamente devidos, ou na impossibilidade disso — nas hipéteses de débito automatico,
ou de o consumidor jater efetuado o pagamento enquanto se apurava se tais valores eram ou ndo devidos
— a obrigatoriedade de devolver o valor em dobro, acrescido de multa e juros. A presente proposi¢éo visa
proteger o direito do consumidor e evitar cobrancas indevidas por parte das concessiondrias de servicos
publicos.

Sugerimos a supressao do art. 5° para que o0 presente projeto ndo recaia na inconstitucionalidade por criar
atribuicbes ao Estado.

1 -DOVOTO DO RELATOR
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Ante 0 exposto, VOTO FAVORAVEL ao Projeto de Lei n° 203/2015 COM A SUPRESSAO DO ART.
5.

DEPUTADO ELMANO FREITAS

DEPUTADO (A)
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Usuério assinador: 99767 - DEP ELMANO FREITAS
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Assembleia Legislativa

do Estado do Ceara

COMISSAO DE TRABALHO ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO

DELIBERACAO DA COMISSAO
28/11/2018

DifeoiiaAdUnla Operagona] CODIGO. | FQ-COTER004-00

DATA _
EMISSAO:

@} Assembleia Legislativa 11/ 06/ 2018
& do Estado do Ceara

DATA _
REVISAO:

Conclusao da Comissao ‘

52REUNIAO ORDINARIA Data 28/11/2018
COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO

CONCLUSAO: APROVADO O PARECER DO RELATOR

Z ppe=
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DEP ELMANO FREITAS

PRESIDENTE DA COMISSAO DE TRABALHO, ADMINISTRA(;AO E SERVICO PUBLICO EM
EXERCICIO
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: MEMORANDO
Descrigéo: DESIGNAC}AO DE RELATORIA
Autor: 99776 - ANA PAULA BARRETO DE CARVALHO PIMENTEL
Usudrio assinador: 99593 - DEPUTADO JOAQUIM NORONHA
Data da criagdo: 06/12/2018 08:30:37 Data da assinatura: 06/12/2018 09:10:47
k" -
Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

COMISSAO DE ORCAMENTO, FINANCASE TRIBUTACAO

MEMORANDO
06/12/2018
DATA
a= o ~ 11/06/2018
& doritadodoCouri EMISSAQ:
Memorando de Designacéo de DATA
Relatoria REVISAO:

COMISSAO DE ORCAMENTO,FINANCASE TRIBUTACAO.
A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Elmano Freitas
Assunto: Designacdo pararelatoria
Senhor Deputado,

Conforme prevé o art. 65, inciso IV, da Resolucéo n° 389, de 11 de dezembro de 1996
(Regimento Interno da ALECE), designamos V ossa Exceléncia pararelatar:

Matéria: SIM
Emendas: NAO
Regime de Urgéncia: NAO

Solicitamos observar os prazos estabel ecidos no art. 82, do Regimento Interno, conforme abaixo:
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Art. 82. O Relator terg, para apresentacdo de seu parecer escrito, 0s seguintes
prazos:

| - 10 (dez) dias, nas matérias em regime de tramitacdo ordinaria;
[l - 5 (cinco) dias, nas matérias em regime de prioridades;
[11 - 2 (dois) dias, nas matérias em regime de urgéncia.

Outrossim, solicitamos que a proposi¢céo seja devolvida a Comissdo, téo logo seja emitido o
parecer de Vossa Exceléncia.

Atenciosamente,

DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

PRESIDENTE DA COMISSAO DE ORCAMENTO E FINANCASE TRIBUTACAO
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N° do documento: (S/N) Tipo do documento: PARECER

Descrigéo: PARECER
Autor: 99581 - DEPUTADO ELMANO FREITAS
Usuério assinador: 99581 - DEPUTADO ELMANO FREITAS
Data da criagdo: 18/12/2018 10:55:16 Data da assinatura: 18/12/2018 11:05:44
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Assembleia Legislativa
-
do Estado do Ceara

GABINETE DO DEPUTADO ELMANO FREITAS

PARECER
18/12/2018

PARECER SOBRE O PROJETO DE LEI N°203/15

DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS
DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE COBRANGAS
IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

AUTOR: AUDIC MOTA

|- RELATORIO:

Trata-se de projeto de Lei de n° 203/15, de autoria do Deputado Audic Mota, que DISPOE SOBRE AS
PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE COBRANGCAS
IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS."

Il - ANALISE

O Nobre Parlamentar, em sua justificativa, afirma que a propositura tem o intuito de desencorajar
fornecedores de méa conduta a atribuirem valores indevidos aos consumidores, pois, caso o facam,
dever&o imediatamente proceder com o gjuste da fatura, ou seja, gerar nova ordem de cobranca apenas
com os valores efetivamente devidos, ou na impossibilidade disso — nas hipéteses de débito automético,
ou de o consumidor jater efetuado o pagamento enquanto se apurava se tais valores eram ou ndo devidos
— a obrigatoriedade de devolver o valor em dobro, acrescido de multa e juros. A presente proposicao visa
proteger o direito do consumidor e evitar cobrancas indevidas por parte das concessionarias de servicos
publicos.

Sugerimos a supressao do art. 5° para que o presente projeto ndo recaia na inconstitucionalidade por criar
atribuicbes ao Estado.

1l -DO VOTO DO RELATOR
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Ante o exposto, VOTO FAVORAVEL ao Projeto de Lei n® 203/2015 COM A SUPRESSAO DO
ART. 5°,

DEPUTADO ELMANO FREITAS

DEPUTADO (A)
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-
Assembleia Legislativa

do Estado do Ceara

COMISSAO DE ORCAMENTO, FINANCASE TRIBUTACAO

DELIBERACAO DA COMISSAO
18/12/2018

DifeoiiaAdUnla Operagona] CODIGO. | FQ-COTER004-00

DATA _
EMISSAO:

@} Assembleia Legislativa 11/ 06/ 2018
& do Estado do Ceara

DATA _
REVISAO:

Conclusao da Comissao ‘

282 REUNIAO EXTRAORDINARIA Data 18/12/2018
COMISSAO DE ORCAMENTO, FINANGCASE TRIBUTAGCAO

CONCLUSAO: APROVADO O PARECER DO RELATOR
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DEPUTADO JOAQUIM NORONHA

PRESIDENTE DA COMISSAO DE ORCAMENTO E FINANCASE TRIBUTACAO
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N° do documento:

(SIN) Tipo do documento: DESPACHO

Descrigéo: APROVADO

Autor: 99725 - EVA SARA STUDART ARAASIO PEREIRA

Usuério assinador: 99735 - DEPUTADO AUDIC MOTA

Data da criagdo: 19/12/2018 10:09:15 Data da assinatura: 19/12/2018 16:21:10

e
Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara
PLENARIO

DESPACHO
19/12/2018

APROVADO EM DISCUSSAO INICIAL E VOTAQAO NA 1052 (CENTESIMA QUINTA) SESSAO
EXTRAORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA VIGESIMA NONA
LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, EM 18/12/2018.

APROVADO EM DISCUSSAO FINAL E VOngAo NA 1062 (CENTESIMA SEXTA) SESSAO
EXTRAORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA VIGESIMA NONA
LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, EM 18/12/2018.

APROVADO EM VOTAGAO UNICA DA REDAGAO FINAL NA 1072 (CENTESIMA SETIMA)
SESSAO EXTRAORDINARIA DA QUARTA SESSAO LEGISLATIVA DA VIGESIMA NONA
LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, EM 18/12/2018.

DEPUTADO AUDIC MOTA

1° SECRETARIO
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Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

AUTOGRAFO DE LEI NUMERO TREZENTOS E TRINTA E UM

DISPOE SOBRE AS  PENALIDADES  AS
CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM
CASO DE COBRANCAS IRREGULARES NAS
RELACOES DE CONSUMO.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADOQ DO CEARA

DECRETA:

Art. 1° Ficam as concessiondrias de servigos piblicos, nas relages de consumo em que se
verificar cobranga indevida a maior por parte do fornecedor, obrigados a efetuar o imediato ajuste na
proxima fatura.

§ 1° Na desobediéncia do previsto no caput, o fornecedor sofrerd a norma disciplinada no
art. 42, pardgrafo tnico da Lei Federal n® 8.078, de Il de setembro de 1990 e deverd realizar o
ressarcimento em dobro na primeira fatura cobrada apds a fatura que deveria ter sido efetuado o ajuste.

§ 2°. Na hipdtese de inexisténcia de nova cobranca em face desse consumidor, o
fornecedor deverd depositar o valor cobrado e pago indevidamente pelo consumidor em conta corrente
por ele indicada, em até 30 (trinta) dias corridos a partir da verifica¢iio da irregularidade da cobranca.

§ 3° Fica proibida a suspensiio ou interrupgdo do servigo prestado, até que venha a
resoluciio da cobrancga.

Art. 2° Para efeitos desta Lei considera-se cobranga indevida: qualquer valor cobrado e
pago pelo consumidor que esteja em desacordo com a oferta anunciada, com o contrato pactuado, ou
com as demais normas de protecfio ao consumidor.

Art. 3° A data de vencimento da nova fatura, apés a sua regularizagfio, deverd ser, no
minimo, de 5 (cinco) dias (iteis apSs a data da regularidade da cobranga,

Art. 4° O niio cumprimento do disposto nesta Lei acarretard ao fornecedor as sancdes
previstas no art. 56 da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), aplicdveis na forma de seus arts. 57 a 60.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a data de sua publicaciio.

Art. 6° Revogam-se as disposicdes em contrdrio. )

PACO DA ASSEMBLEIA EGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza,

18 de dezembro de 2018. .
N\ \M.“(
y DEP. JOSE ALBUQUERQUE

LI / {_ PRESIDENTE
il DEP. TIN GOMES

g 1.° VICE-PRESIDENTE
DEP. MANOEL DUCA
2.° VICE-PRESIDENTE
DEP. AUDIC MOTA
1.° SECRETARIO
DEP. JOAO JAIME

- 2.° SECRETARIO
e DEP. JULINHO
3.° SECRETARIO

DEP. AUGUSTA BRITO
4." SECRETARIA

()]
N
D
»
@




Editoracao Casa Civil

" DIARIO OFICIAL DO ESTADO

i PODER EXECUTIVO

LEI N*16.840, 17 de janciro de 2019.
(Autoria: Audic Mota)

DISPOE SOBRE AS PENALIDADES AS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS EM CASO DE

COBRANCAS IRREGULARES NAS RELACOES DE CONSUMO.
O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA Fago saber que a Assembleia Legislativa decretou ¢ eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Ficom as concessiondrias de servigos pitblicos, nas relagSes de consumo em que s¢ verificar cobranga indevida a maior por parte do fornecedor,

obrigados a efetuar ¢ imexdiate ajuste na proxima fatura.

§ 1° Na desobediéncia do previsto no caput, o fornecedor sofrerd 2 norma disciplinada no art. 42, pardgrafo finico da Lei Federal n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 e deverd realizar o ressarcimento em dobro na primeira fatura cobrada apds a fatura que deveria ter sido efetuado o ajuste.

§ 7°. Na hipbtese de inexist@ncia de nova cobranga em face desse consurnidor, o fornecedor devera depositar o valor cobrado ¢ pago indevidamente

pele consumidor em conta corrente por ele indicada, em até 30 (trinta) dias corridos & partir da verificagdo da irregularidede da cobranga.
§ 3° Fica proibida & suspens3o ou interrupgdic do servigo prestado, até que venha a resolugdo da cobranga.

Ant. 2° Para efeitos desta Lei considern-se cobranga indevida: qualquer valor cobrado e pago pelo consumidor que esteja em desacordo com a oferta

anunciada, com o contrato pactuado, ou com as demais normas de protegiio ao consumidor.

Arl. 3° A data de vencimento da nova fatura, apds a sua regularizagiio, deverd ser, no minimo, de 5 (cinco) dias teis apds a data da regularidade

da cobranga.

Art. 4* O nio cumprimento do disposto nesta Lei acarretard no fornccedor as sangdes previstas no art. 56 da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro

de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), aplicdveis na forma de seus arts. 57 a 60
An. 5° Esta Lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias apés a data de sua publicagéo.
Arl. 6° Revogam-se as disposi¢des em contrdrio.
PALACIO DA ABCLICAQ, DO GOVERNQ DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 17 de janeiro de 2019.
Camilo Sobreira de Santana
GOVERNADOR DO ESTADC

EEL L IR ES ]

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuigies que lhe conferem o inciso XVI1 do art. 88 da Constituigio do Estado do Ceara,
de conformidade com o arl. 8°, combinado com o inciso III do art. 17 da Lei n® 9.826, de 14 de maio de 1974 e com a Lei n® 16.710, de 21 de dezembro de
2018, RESOLVE NOMEAR DENISE SA VIEIRA CARRA, para excrcer as fungdes do carge de provimento em comissio de SECRETARIA EXECU-
TIVA DA SECRETARIA DO TURISMO, integrantc da estrutura organizacional da Secretarin do Turismo, a partir de 17 de janeiro de 2019. PALACIO

DA ABOLICAO DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 18 de janeiro de 2019.
Camilo Sobreira de Santana

GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA

| GOVERNADORIA

I CASA CIVIL

O(A) SECRETARIO(A) DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL DO ESTADO DO CEARA, no uso das atribuigBes que The foram delegadas pelo Exce-
lentissimo Senhor Governador do Estado do Ceard, nos termos do Pardgrafo Unico do ant. 88 da Constituigio do Estade do Cearé e do Decreto N* 30.086
de 02 de fevereiro de 2010 e em conformidade com o art. 8%, combinado com o inciso IH do art. 17 da Lei N° 9.826, de 14 de maio de 1974, e também
combinando com o(a) Decreto N° 30.940 de 10 de Julho de 2012, e publicado no Didrio Cficial do Estado em 12 de Julho de 2012, RESOLVE NOMEAR,
GILBERTO DE CASTRO MOURA, para exercer as fungdes do Cargo de Diregiio ¢ Assessoramente de provimento em Comissio de DIRETOR, simbolo
DNS-2 lotado{a) no{a) DIRETORIA TECNICA, integrunte da Estrutura Organizacionsl do{n) FUNDAGAO DE TELEDUCACAO DO CEARA, a partir de

10 de Janeiro de 2019. CASA CIVIL, em Fortaleza, I8 de janciro de 2019,
Jose Elcio Batista
SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL
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PORTARIA CC N"008/2019 - O SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL, no uso de suas atribuicBes legais, fundamentado na Lei n®
13.515/2004, regulamentada pelo Decreto n® 31.769/20135, e, ainda, de acordo com o processo n® 00£09163/2019, DESEGNA, em atendimento aos interesses
da Casa Civil, os SENHORES Aloisio Alberto Simdes ¢ Carlos Justino de Meilto, ambos agentes de seguranga, com viagem de Bras{lia-DF para Fortaleza-CE
no dia 07 de janeiro de 2019, com o objetive de reforgar a seguranga do Estado do Ceard diante da crise penilencidrin vivenciade atuaimente. Ressalta-se que
o0s refleridos colaboradores nio pertencem aos quadros de servidores do Peder Executive Esladual o que niio perceberiio qualquer tipo de remuneragiio para

esse fins, PALACIO DA ABOLICAO, em Fortaleza, 07 de janciro de 2019.
José Elcio Batista
SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL
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PORTARIA N"018/2019 O(A) SECRETARIO(A) DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL no uso de suas atribuigdes legais, RESOLVE DESIGNAR, nos
termos do art. 41, pardgrafo tnico da Lei N°9.826, de 14 de maio de 1974 ¢ também combinado com o Decreto N*30.940 de 10 de Julho de 2012, publicado
no Dirio Oficial do Estado em 12 de Julho de 2012 os SERVIDORES rclacionados no Ancxo Unico desta Portaria, para responderem pelas fungdes dos
Cargos de Dirego ¢ Assessoramento, de provimento em comisso, integrantes da Estrutura organizacional do(a) FUNDACAO DE TELEDUCAGAQ DO

CEARA ,a partir de 10 de Janeiro de 2019 até ulterior deliberagfio, CASA CIVIL, em Fortalcza, 18 de janciro de 2019,
Jose Elcio Batista
SECRETARIC DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL
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