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Mensagem N°..

DISPOE SOBRE O DIA ESTA DO OUVIDOR E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.
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Senhor Presidente,

Constituicao Estadual de 1989, encaminho a esta augusta Assembléia
Legislativa, por intermédio de Vossa Exceléncia, o anexo Projeto de Lei, que
Dispée sobre o Dia Estadual do Ouvidor e da outras providéncias.

Em 1993, a Ouvidoria Geral do Parana realizou, em Curitiba, o Encontro
Internacional de Ombudsman, e neste evento foi discutida, pela primeira vez, a
necessidade da criagdo de uma associagdo que congregasse os Ouvidores e
Ombudsman do Brasil.

Nesta época, O Jornal Folha de S&o Paulo ja instituira seu Ombudsman
- 0 primeiro na imprensa -, € divulgava a importancia dessa funcdo. A
promulgacdo da Lei de Defesa do Consumidor impulsionou ainda mais a

apari¢ao de varias Ouvidorias na iniciativa privada.

Esse movimento deu ensejo ao | Encontro Nacional de Ouvidores e
Ombudsman, em Jodo Pessoa, Paraiba, no dia 15 de margo de 1995, quando
foi reforgada a idéia da criagdo de uma associagéo de Ouvidores, pois no pais
inteiro ja se encontravam Ouvidores e Ombudsman trabalhando em prol do
cidadao.

Em 16 de margo de 1995, foi deliberada em Assembléia composta pelos
presentes ao evento a criagdo da Associagdo Brasileira de
QOuvidores/Ombudsman, ABO Nacional, para nortear os principios e rumos dos
profissionais da drea, transformando-se em instdncia de congrega
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compartihamento de saberes e apoio institucional
Ombudsman do Brasil.

A partir de entao, a Associagao passou a realizar Encontro Nacional nasx
capitais onde nao havia OQuvidorias, ou essas se iniciavam, promovendo,
assim, a articulagdo local para a implantagdo das Ouvidorias e para a criagao
das seccionais da ABO Nacional.

Fortaleza sediou, em 1997, o Ill Encontro Nacional de Ouvidores e
Ombudsman, por parceria entre a ABO Nacional, ABO Ceara e a entao recém-
criada Ouvidoria Geral do Estado, instituida em maio de 1997.

E no IV Encontro Nacional de Ouvidores e Ombudsman, sediado em
Recife, Pernambuco, restou aprovado em Assembléia a recomendagéo de
adogdo de varias iniciativas para a consolidagdo das QOuvidorias, entre elas a
instituigdo do dia 16 de margo como DIA DO OUVIDOR, data da criagdo da
Associagdo Brasileira de Ouvidores.

Apesar da recomendagédo ter sido aceita plenamente, com simpatia
imediata, ndo se tem noticia de nenhum Estado ou Municipio que tenha

institucionalizado o Dia do Ouvidor em seu calendario.

Atualmente, em varios Estados e Municipios, em especial naqueles com
tradicdo de participagdo social e Ouvidoria, o dia 16 de margo ja €

comemorado. Entre os Ouvidores também.

Nesse sentido, o Estado do Ceara pode avan¢ar ainda mais na
consolidagéo de seu Sistema de Quvidorias, passando a ser o primeiro Estado
a instituir legalmente o Dia do Ouvidor, a ser comemorado no dia 16 de margo
de cada ano, através de ag¢bes que divulguem e incentivem a populagdo
cearense a busca por a¢des de seus dos Ouvidores e Quvidorias.
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A medida, considerada de baixo custo, possui, porém, um elevid’g_ﬁb\
impacto social, reconhecendo o instituto da Ouvidoria e o Ouvidor conig?
espacgos legitimos de participagdo na Administragdo Publica, o que assegura a
abertura e transparéncia das instituicbes governamentais, especialmente no

ano que se comemora 10 Anos de Ouvidoria Geral no Estado do Ceara.

Assim sendo, importante a apreciagdo e aprovagao do Projeto de Lei em
anexo por esta augusta Casa Legislativa, em face do que contamos com o
apoio de Vossa Exceléncia e da aprovagéo de seus ilustres pares, renovando

protestos de elevado aprego e consideragao.

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, emFortaleza, aos 16 dias do més de
marg¢o de 2007. "

Excelentissimo Senhor
Deputado Domingos Gomes de Aguiar Filho
Presidente da Assembléia Legislativa do Estado do Ceara
NESTA
Procuradoria Geral do Estado do Ceard

Av Dr. José Martins Rodrigues, 150 Edson Queiroz
CEP: 60811-520 Fortaleza-CE




™

PROJETO DE LEI N°
Dispde sobre o Dia Estadual do Ouvidbr

e da outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA decreta:

Art. 1° Fica instituido o Dia Estadual do Quvidor, a ser comemorado no
dia 16 de margo de cada ano.

Art. 2° No Dia Estadual do Ouvidor, seréo objeto de agdes especificas da
Secretaria da Controladoria e Quvidoria do Estado do Ceara iniciativas voltadas
para a divulgagao das a¢oes de Ouvidoria desenvolvidas no Estado, palestras
educativas e realizagbes de eventos destinados & divulgagdo, acesso e
consolidagao de Ouvidorias.

Art. 32 Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 4° Revogam-se as disposigfes em contrario.

.

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, aos 16 dias do més de
margo de 2006.

erreira Gomes
RNADOR DO ESTADO

Artaldo de [
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A Cidadania em Destaque

Parecer n° L0099/07

Mensagem n° 6.880/07

O Exmo. Sr. Governador do Estado do Ceara,
através da Mensagem n° 6.879/07 apresenta ao Poder Legislativo Projeto
de Lei, que “ Dispde sobre o dia estadual do Ouvidor e dd outras

providéncias.”

O Chefe do Executivo estadual, encaminhando a
proposta, e ressaltando a importincia da figura do Ouvidor ¢ relatando
os encontros nacionais da categoria que recomendavam a criagdo do Dia
do Ouvidor assevera que:

“ Apesar da recomendag¢do ter sido aceila
plenamente, com simpatia imediata, ndo se tem noticia de
nenhum Estado ou Municipio que tenha institucionalizado
o Dia do Ouvidor em seu calenddrio.

Atualmente, em vdrios Estados e Municipios, em
especial naqueles com tradigdo de participagdo social e
Ouvidoria, o dia 16 de margo jd é comemorado. Entre os
Quvidores também.

Nesse sentido, o Estado do Ceard pode avangar

ainda mais na solidagdo de seu Sistema de Ouvidorias,

AV DESEMBARGADOR MOREIRA, 2807  DIONISIO TORRES
TEL {Gu85) 277 2500 - FaX [QauxBS5) 277 2753
CEP 60170 800 FORTALEZA CEARA
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\ passando a ser o primeiro Estado a instituir legalmente o
Dia do Ouvidor, a ser comemorado no dia 16 de margo de
cada ano, através de agdes que divulguem e incentivem a
populagdo cearense a busca por ag¢des de seus Ouvidores e
Quvidorias.

A medida, considerada de baixo custo, possui,
porém, um elevado impacto social, reconhecendo o
instituto da Ouvidoria e o Quvidor como espagos legitimos
de participag¢do na Administragdo Publica, o que assegura
a  abertura e transparéncia das instituicbes
governamentais, especialmente no ano que se comemora 10

anos de Quvidoria Geral no Estado do Ceara’”.

A iniciativa de Leis envolvendo a organizagdo e
atribui¢do do servigo piblico, inclusive a instituigdo do Dia do Ouvidor
efetivamente ¢ de competéncia do Poder Executivo, mormente
considerando as disposi¢des do art. 2° da propositura que guarda relagdo
direta com a Secretaria da Controladoria e Quvidoria do Estado do Ceara

integrante da estrutura organizacional do Estado.

Neste sentido o entendimento do Supremo
Tribunal Federal segundo o qual “ compete ao Executivo a criagdo,
estruturagdo e atribuicdes dos Ministérios e drgdos da administracdo
publica(alinea “e” do inciso II do § 1° do art. 61 da Constitui¢cdo
Federal). A simetria hd de ser observada, relativamente aos Estados-

membros.” (ADI 1.275-4-SP - Rel. Ministro Marco Aurélio).

&

AV DESEMBARGADOR MOREIRA. 2807 CIONISIO TORRES
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CEP 50170 900 FORTALEZA - CEARA
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| A Mensagem sub examinen se afigura
inteiramente viidvel do ponto de vista juridico-constitucional, quer em

relagdo a sua iniciativa, quer na sua formalizagéo.

E o parecer, a consideragdo da douta Comissio de

Constituig¢do, Justica e Redagdo.

PROCURADORIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA.
em 30 de margo de 2007.

WALMIR ROSA DE SOUSA

Procurador em exercicio

AV DESEMBARGADOR MOREIRA, 2807  DIONISIC TORRES
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Designo Relator o Sr. Deputado Col omnanis Meaia,

Comissdo de Justica,em o2 de_ 4 /.Y de 2007

ol gt 222

Dep r /Sar
Presidente da CCJR

PARECER

Luond L

che



APRQYADO EM DISCUSSAQ INICIAL
em @B d Q/gi{ba desdoo

[

"SECRETARIO:

APROVADO E? sqzc?. CUSSAQ FI(;\!AL

eclata-in




A"\

fEngsTR!i-F\I,ﬁ REDACAO FINAL DA MENSAGEM N° 6.880
CEARA

A Cidadania em Destaque

Dispde sobre o Dia Estadual do Ouvidor e da outras
providéncias. -

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA

"DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o Dia Estadual do Ouvidor, a ser comemorado no dia 16 de margo de
cada ano. ‘ - :

Art. 2° No Dia Estadual do Ouvidor, serdo objeto de agdes especificas da Secretaria da
Controladoria ¢ Quvidoria do Estado do Ceara iniciativas voltadas para a divulgagdo das a¢des de
Ouvidoria desenvolvidas no Estado, palestras educativas e realizagdes de eventos destinados 2
divulgagio, acesso e consolidagiio de Quvidorias.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 4° Revogam-se as disposigdes em contrério.
PACO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza,

3 de abril de 2007.
A ;«-AL PRESIDENTE

4

RELATOR

AY DESEMBARGADOR MOREIRA, Z807 - DIONISIO TORRES
TEL (OxeB51 3277.2500 FAL (OoB5) 3277.2753
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AUTOGRAFO DE LEI NUMERO DOIS

o Dispde sobre o Dia Estadual do Ouvidor e da outras
providéncias. '

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA

DECRET A:

Art. 1° Fica instituido o Dia’Estadual do Ouvidor, a ser comemorado no dia 16 de margo de -
cadz}/ ano. _ o
Art. 2° No Dia Estadual do Ouvidor, serfo objeto de agdes especificas da Secretaria da
Controladoria ¢ Ouvidoria do Estado do Ceara iniciativas voltadas para a divulgacdo das agdes de
Ouvidoria desenvolvidas no-~Estado, palestras educativas e realizagbes de eventos destinados a
divulgagdo, acesso € consolidagdio de Ouvidorias.
Art. 3 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 4° Revogam-se as disposi¢des em contrario.
.-+ PAGO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza.

3 de abril de 2007. W ) \
2 2 DEP. DOMINGOS FILHO
/%Oﬁ%t/ PRESIDENTE , -
£ DEP. GONY ARRUDA
/ W 1.° VICE-PRESIDENTE no exercicio da Presidéncia
; L T DEP. FRANCISCO CAMINHA

M\/( 2.° VICE-PRESIDENTE
-___DEP. JOSE ALBUQUERQUE

& Y 1. SECRETARIO ,
n| DEP. FERNANDO HUGO

2.° SECRETARIO
DEP. HERMINIO RESENDE

3.° SECRETARIO

DEP. OSMAR BAQUIT
4° SECRETARIO




--------

ARQUIVE-SE
DIV. EXP. LEGISLATIVO

EM..CA..1..03 . 19F. .

----------



		2014-11-21T14:17:47-0300
	Alece
	Alece




