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ST ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
MINISTERIO PUBLICO DO CEARA DO ESTADO DO ceaps
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Fortaleza-Ce 10 de marco de 2005
Oficio no /GAB/PGJ/CE

ANTEPROJETO DE LEI DE INICIATIVA
DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DC CEARA

Senhor Presidente,

Nos termos do art 127, § 2° da Constituicac
Federal c¢/c © art 3°, 1inciso V, da Lei Organica
Nacional, Le1i no 8 625, de 12 de fevereirg de 1993,
tenho a honra de submeter & elevada consideracd@o dessa
Augusta Casa Legislativa o© 1incluso Projeto de Lez,
acompanhadoe da exposigdoc de motives, due dispde sobre a
criacgdo da Ouvidoria do Ministéric Publico do Estado do
Ceara e regulamenta a indicacdo do Ouvidor e da outras
providéncias

Rogo a Vossa Exceléncia o© encaminhamente da
matéria em carater de urgéncia, dada a relevancia da
mesma para a socledade, destainatdria final da atuacgdo do
Ministeric Pubiaico

Renovo a Vossa Exceléncia e dignissimos pares a
expressdoc do meu respeite e estima

Cordialmente LXJJ:)
s —.(;__

O s
MARTA-IRACEMA DO VALE HOLANDA
PROCURADORA-GERAL DE JUSTICA

A Sua Exceléncia

Deputado Estadual MARCOS DE OLIVEIRA CALS

Presidente da Assemblela Legislativa do Estado do Ceara
Fortaleza-Ceréa




PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
Fortaleza-Ce 10 de marco de 2005
Oficio no /GAB/PGJ/CE

JUSTIFICATIVA DO PROJETO DE LEI DE INICIATIVA
DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA

Senhor Presidente,
Senhores Deputadocs

Saob os ares da Reforma do Judicilario obviada
rela Emenda Constitucional no 45, de 08 de dezembro de
2004, o legislador constituinte derivade previu a
necessaria 1implementacdo de Ouvideorias no ambito dos
Tribunailis de Justica e dos diversos érgéos do Ministério

Publico, mediante a seguinte alteracdo constitucional

“Art. 130-* O Conselho Nacional do Ministério
Publico compde-se de quatorze membros
nomeados pelo Presidente da Republica,
depois de aprovada a escolha pela maioria
absoluta do Senado Federal, para um mandato
de dois anos, admitida uma recondugio,
sendo \j_g
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§ 5° Leis da Unido e dos Estados criardo
ouvidonas do Ministeno Publico, competentes
para receber reclamagdées e denuncias de
qualquer Interessado contra membros ou

orgaos do Mimisténo Puablico, inclusive contra
seus servigos auxihiares, representando
diretamente ao Conselho Nacional do
Ministério Pabhico ”

Da atenta leitura do preceptivo constitucicnal
em relo, verifica-se que a Instituicdo de Quvidorias no
dmbito dos Tribunais e dos Orgdos do Ministerio Publico
deve ocorrer por 1intermédico de leis ordinarias de
iniciativa das Chefias do Poder Judiciarioc e do

Ministeric Publico

A Ouvidoria do Ministerio Publico do Ceara tem
por objetivo a 1mplementacdo de mecanlismos que proplclem
mais agilidade e transparéncia na atuacdo dos drgdos do

Ministério Publico Cearense

Trata-se portanto, de um canal expressivo e
permanente de 1ntercomunicacd0 e 1nterlocugdo Jque premia
aos cidadados reclamar, sugerir, representar, apresentar
criticas & elogios, obter informagdes, bem  como

acompanhar as acgdes desenvolvidas pela i1nstituigido

0 modelo constitucional de 1988 consagrou o©
Ministerio Publzico, ao lado da sociedade civil

organizada, como defensor dos lnteresses difusos,
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coletivos e individuais homogéneos, atuando Judicial e
extrajudicialmente, aumentando a responsabilidade do

Ministério Publico

Essa responsabilidade reclama parceria com &

sociedade civil para identificacdo das demandas, bem como
a fiscalizacdc do Estado para 1mplementacdo das politicas
publicas constitucionailis e infra-constitucionais e
incentivo, por parte do Ministério Publico, & organizagde

da sociedade civil

Assim, a edicdoc de 1lei criando a OQuvidoria do
Ministerio Publico do Ceara, além da correta efetivacgdo
dos mandamentos constituciconais referados anteriormente,
um elo de ligagdo entre a Administragdo dos Servigos
Ministeriails e a comunidade usuarla, no qual se ausculte
a qualidade da prestacdo dos servi¢os, se possa fazer o
centrole scclal e a vigilancia da cidadania,
principalmente, fortalecendo o cumprimento dos principios
Constitucionais da legalidade, da moralidade
administrativa e da eficiéncia dessa gualidade do servigo

prestado

Por derradeiro, cumpre reglstrar gue a
responsabilidade social do Ministerio Publico torna-se
por 1sso mesmo imensa, pelo fato de ser depositaria da fé
e da confianca do povo que celebrou com os gue integram a
instituicdo COMPromLsSso, grave e inderrogavel, da
liberdade e do respeito acs seus direitos e as suas

¥

garantias
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Exceléncia as expressdes do meu profundo respeito

j‘ ConCisO \SDQ

MARIA IRACEMA DO VALE HOLANDA
PROCURADORA-GERAL DE JUSTICA

!
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PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Dispde sobre a criagdo da
Ouvidoria do Ministério Pablico do
Estado do Ceara e regulamenta &
indicagao e escolha do Ouvidor e
da outras providéncias

Art 1° - Fica criada, na forma
desta Leil, a OQUVIDORIA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DO CEARA, em consonancia com as disposigdes do

art 130-A, § 5°, da Constituicd3o Federal, alterado
pela Emenda Constitucional n® 45/2004

§ 1° - A OQuvidoria do Ministério
Publaco do Estado do Ceara tem por objetaivo a
implementagdo de  mecanlsmoes que propiclem Mmais

agilidade e transparéncia na atuagdo dos orgdos do
Ministério Padblico do Estado do Ceara

¥ § 2° - A Ouvidoria do Ministério
Piblico do Estado do Ceard devera Criar canal
permanente de 1ntercomunica¢ao e interlocugdo que
permita aos cidadd@os reclamar, sugerilr, representar,
apresentar criticas e elogiocs, obter informagdes, bem
COomo acompanhar as acbes desenvolvidas pela
I?StltUlCéO,

! Art 2° - A Ouvidoria do Ministéraio
Piblico do Estado do Ceard aintegrard a estrutura
administrativa do Gabinete do Procurador-Geral de
Justica

Art 3° - A func¢idoc de Cuvidor-
Geral do Ministério Publaco do Estado do Cearé e a de
Cuvidor Adjunto seréd exercida por Procurador de

&



Justica ou Promotor de
elevada, 1ndicados pelc
submetidas as indicagdes a aprovagdo do Egrégio
Conselho Superior, para um mandatc de dois anos, ndo
permitida a recondugdo

§ 1° - Serdc indicados 02 (dois)
Ouvidores Adjuntos, denominados 1° Ouvidor Adjunto e
2° Ouvidor Adjunto

§ 2° - A funcido de Ouvidor-Geral e
de Ouvaidor Adjunto sera exercida, Ssem prejuizo da
titularidade dos membros escolhidos

§ 3° - Qs Ouvidores Adiuntos do
Ouvidor-Geral exercerdc © minus, em casc de vacdncia,
impedimentos e/ou afastamentos do titular, de acordo
com a sua posigac na estrutura da Ouvidor:ia

Art 4° - 0O Ouvidor-Geral e ©s
Cuvidores Adjuntos poderdao ser destituidos, antes do
término de sSeus mandatos, pelo Conselhe Superior,

mediante votacldo de 2/3( dois tergos) de seus membros

Art .5° A Ouvidoria tera
independéncia funcional para a realizacdao das
atividades

Art 6° Compete a Cuvidoria

I - receber e encaminhar, para
fins de aprec1agdo, sugestoes de aprimoramento,
reclamacées, criticas e elcgios sobre Servigos

prestados pelo Ministerio Publico do Estado do Ceara,

IT - encaminhar as reclamagdes a0
Procurador-Geral de Justiga ou ao Corregedor-Geral,
com vistas a correcgdes, £, guandoe cabaivel, para a
instauracdo de sindicidnclas, 1Ngueritocs e pProcessoes
administrativos, 1nspegdes e correigdes,

ITT - prestar a sociedade
esclarecimentos e informagdes sobre os Servigos
desenvolvidos pelo Ministéric Pablico do Estadoe do
Ceara, encaminhando, guando for o casoc, © c¢idadac ao
é6rgdo competente para manifestar a sua reclamagdo, 1£%//
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demandantes dos servigos SO a Ouvidoria o
direito de registro de suas comunicagdes e de retorno
sobre as providéncias adotadas e o0s resultados
obtidos,

v - sugerir medidas de
aprimoramento da prestacgdo dos servigos do Ministério
Publico do Estado do Ceara, com base nas reclamagdes e
representagdes, prevenindo a relteragao dos problemas
detectados,

VI - elaborar estudos e pesguisas
com base nas sugestdes e reclamagdes apresentadas,

VII - recomendar a anulacgido ou
corregdao de atos contrérios a lei ou as regras da boa
administracdo, representando, quando necessario, aos
6rgdos superiores competentes,

VIII - garantir a todos 0s
demandantes um carater de discrigdc e de fidedignidade
a que lhe for transmitido,

IX - c¢riar um Pprocesso permanente
de divulgacgdo do servigo da Ouvidoria Junto a
socliedade civil cearense, para conhecimento,

ntilizagae continuada e ciéncla dos resultados
alcancgados,

X - organizar e manter atualizado
0 arquivo da documentagdo relativa as reclamagdes,
representacdes e sugestdes recebidas,

XII - elaborar, mensalmentce,
relatdrio de atividades da Ouvidoria, encaminhando-se
ac Procuradeor-Geral de Justiga,

XIIT - desenvolver outras
atividades correlatas

Art 7° - A estrutura funcional e
oS procedimentos internos serdo definidos em
regulamentagdo propria a ser aprovada pelo Procurador-

Geral de Justiga !;




art 8° -
estrutura organizacional do Ministeraio
Estado do Ceara, sempre que necessario, prestario o
apoio e o assessoramento técnico e as i1informagdes
necessarias para © adequado desenvolvaimento das
atividades da Ouvidoraz

Art 9° - A Quvidoria deverd ser
instalada no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
publicacgao desta Lei

Art.10 - Esta Lei entrara em vigor
na data de sua publicacgdo, revogadas as disposicdes em
contrario

Gabinete da Procuradora Geral de
Justiga do Estado do Ceara, em Fortaleza, 10 de marco

de 2005 ' -
L
- JCO\,LL_L_L_.C.- U—’Qfd

MARIA IRACEMA O VALE HOLANDA
PROCURADORA-GERAL DE JUSTICA
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ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA

CEARA

A Cidadania em Destaque

QOuvidoria do Mimisiério Publico do Estado do
Ceara e regulamenta a indica¢do do Quvidor e da
cutras providéncias

3

Aduz ainda que “ sob os ares da Reforma do
Judicidario obviada pela EFmenda Constitucional no
45, de 08 de dezembro de 2004, o legislador
constituinte - dertvado  previu  a  necessaria
implementa¢do de QOuwvidorias no dmbito  dos
Tribunais de Justica e dos diversos Orgdos do
Ministério  Publico  (ait 130%.8§ 5° da CF),
ressaltando que a Ouvidoria do Ministério Publico
do Ceara tem por objetivo a mmplementag¢do de
mecanismos que propiciem mats agiiidade e
lransparéncia na atua¢do dos orgdos do Ministerto

13

Publico Cearense

O projeto em comento guarda fundamento no

art 135, I da Constituigdo Estadual que assim dispde

Art 135 Ao Mimistérno Publico é
assegurada autonomia funcional,
administrativa e financeira, cabendo-lhe,
através do Procurador-Geral da Justiga

| — propor ao Poder Legislativo a criagéo
e a extingdo dos cargos e servigos
auxilhiares, a fixagdao dos vencimentos dos
membros e dos servidores de seus 6rgaos
auxiliares,

B DEDVBARGADOR MOREIRA AT DONIBX) TORRES
MEL  100-88) 3177 2800 FAZ  (Das®% 3277 2753
CEP 80170 %00 FORTALEZ & CEARA

B-matt  opevolal te gow B Hnnlimnlwrx
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ASSEMBLE

LEGISLATIVA
CEARA

A Cidadanta em Destaque

Por fim embora seja inviavel na esfera de
um parecer jurtdico constatar a adequagdo de despesds financeiras
com pessoal aos limites tragados pela Le: de Responsabilidade
Fiscal, e de se dessumir que ndo ha ofensa ao referido diploma legal
na proposta sub examinen, sendo a mesma factivel do ponto de
vista juridico-constitucional, quer em relagdo a sua iniciativa, quer
na sua formalizagdo, uma vez atendidos os requisitos da 1eferida Lea

Complementar 101/2000

E o parecer a consideragdo da douta

Comissdo de Constituigdo, Justiga e Redagdo

PROCURADORIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO
CEARA em 13 de abnil de 2005

Joké Leite Juca Filho™

Procurador

AV | DESEMBARGADOR MORENTA T80T  Dadreno TORRLS
FEL (OB 3277 2900 FAX iDan83) X277 2753
CEP 80170 200 FORTALEZ A CEARA

CmnN  epovdt e gov b HIB fAwres al uioru




ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

CEARA

A Cidadania em Destaque

Emenda Adtiva ao Projeto de Let que acompanha a
Mensagem n° 02 ¢ 035, que dispde sobre g cnacao da
Ouvidona do Ministerio Publico do Estado do Ceara e

Art 1° - Inciu paragrafo ao art 3° com a seguinte redacio

Art 3°.
§ — Os membros do Conselho Superior, ¢ Procurador-geral de Justica e o
Corregedor-geral nao poderéo integrar a lista de indicacdes

Justficativa

A intengdo desta Emenda Aditiva, e assegurar que estarao fora das indicagdes,
aqueles responsaves pelos servicos a sociedade objeto da atuagdo da Ouvidoria

Ins \{f‘é?'e/g‘tm 7 ‘[\C' -
Deéputada Estadual - PT
Presidente da Comissao de
Direttos Humanos e Cidadamia

HB/Mhb

AV DESEMBARCADON WMOREIRA. 7807  [aDMIMO TORRES

TEL (G008 077 2500 FAX. TD4oBB) XXTT 2752

CEP 8£0170430Q FORTALEZA CEARA )
Emad wpovolts o gov.bv Hiip./ fvew ol cp fov D




ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

CEAR Emenda Modlficativa ao Projeto de Lel que acompanha a
A Cidadania em Desiaque Mensagem n® 02 / 05, que dispbe sobre a cnacdo da

Ouvidona do Ministerro Publico do Estado do Ceara e

regulamenta a indicagio e escolha do Quvidor e da outras
providéncias

Art 1°-0 art 3° passa a ter a seguinte redagdo

Art 3° - A fungdo de Quwidor-geral do Ministeno Publico do Estado do Ceara sera
exercida por membro do Ministério Publico Estadual, preferencialmente inativo,
atuando em carater voluntano, nos termos da Lel n® 9 608/98, entre os integrantes
de hsta triphce indicados pelo Procurador-geral de Justiga, submetidas as indicagées

a aprovacdo do Egrégio Conselho Superior, para um mandatc de dois anos, ndo
permitida a reconducag

Justificativa

O objetivo da emenda, ora submetida a apreciacdo desta Assemblela Legislativa, é
ndo retrrar um membro do Minustério Publco da ativa, deslocando-o das suas
atividades para uma nova, de forma a desfalcar um quadro de recursos humanos
gue ja e bastante escasso

Ha, ainda, que se considerar que a fungdo de Quwidor requer um nivel de
conhecimento e experiéncia caracteristicos daqueles que ja percorreram o camintho
do servico publico e, nesta area especificamente, trata-se de recurso humano de
formagdo demorada, cara e para atuagdo se faz imprescindivel o bom senso que a
expenéncia é o methor molde

Os membros Inativos do Ministerio publico certamente reunem condigbes de prestar
mais esse servico a populagao cearense

il

Deputada Estadual - PT
Presidente da Comissao de
Direitos Humanos e Cidadania

HB/hb

AV DESEMBARGADOR MOREMA 2807  [MHESID TORAES
0. 10851 3277 2800 A D8 YT 2R3 Ve

CEFr E0170 800 FORTALEZA CEARK
Emadl  apvoliel ct gov br HItp /pwww ul ce RO D4
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ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA
CEARA

A Cidadania em Destaque

Emenda Aditiva a0 Projeto de Le
Mensagem ne 02 / 05, que dispde
Ouvidona do Miisténo Publico do

regulamenta a ndicacdo e escolhg do
providéncias

Que acompanha g3
sobre a crnacao da
Estado do Cears e
Quvidor ¢ dg outras

Art 1o._ Inclua-se onde couber

Art - O acesso a Ouvidonia sera realizado por Comparecimento pessoal, na sede
do Ministerio Publico Estadual, oy por meio de

| - hgacgo telefonica,

Il — mensagem via fac-simile,

i - Comunicacio via Intemet, com

a dlsponrblhzag:éo de servico da Ouvidona na
Pagina do Ministéno Puiblico Estadual

Justificativa

lnsGFaVa ecé; ’G’U"”J 'é:'b .

Deputada Estadual - PT
Presidente da Comissao de
Direitos Humanos e Cidadania

HB/hb

ay MOREAA 2807 DOMSI0 TDARES
DESEMBARGADOR

TEL (0B 1277 2500 FAL DoBS) 2ITT 2783
CEP 80170 500 FORTALEZA CEARA
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ASSEMBLEIA

LEGI&I;QTIVA REDACAO FINAL DA MENSAGEM N.° 02/05

A Cidadama em Destaque

Dispoée sobre a criacio da Ouvidoria do Mimstério
Publico do Estado do Ceara e regulamenta a wndicacio e
escolha do Ouvidor e da outras providéncias

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA

DECRET A:

Art. 1° Fica criada, na forma desta Le1, a Quvidona do Ministerio Publico do Estado do
| Ceara em consondncia com as disposigdes do art 130-A, § S °, da Constituig3o Federat alterado pela
'Emenda Constitucional n ° 45/2004

§ 1°. A Ouvidona do Ministenio Publico do Estado do Ceara tem por objetivo a

|mplementa¢,ao de mecanismos que propiciem mais agilidade e transparéncia na atuagio dos orgdos do
‘Mimisterio Piblico do Estado do Ceara

| § 2°. A Ouvidona do Ministerio Publico do Estado do Ceara devera criar canal permanenie
'de intercomunicagio e interlocugio que permita aos cidad3os reclamar, sugenir, representar, apresentar
lcriticas € elogios, obter informagdes, bem como acompanhar as agdes desenvolvidas pela instituigio

' Art. 2°. A Ouvidonia do Ministerio Publico do Estado do Ceara integrara a estrutura
administrativa do Gabinete do Procurador-geral de Justiga

Art. 3° A fun¢io de Ouvidor-geral do Minmisterio Publico do Estado do Ceara sera
exercida por membro do Ministério Pubhico Estadual, preferencialmente mativo, atuando em carater
voluntano, nos termos da Ler n° 9 608/98, entre os integrantes de hista tnplice indicados pelo
Procurador-geral de Justiga, submetidas as indicagdes a aprovagdo do egregio Conselho Superior, para
um mandato de 2 (dois) anos, ndo permitida a recondugio

§ 1°. Serdo indicados 2 (dois) Quvidores-adjuntes, denominados 1 © Quvidor-adjunto e 2 °©
QOuwidor-adjunto

§ 2° A fungio de Ouwvidor-geral e de Ouvidor-adjunto sera exercida, sem prejuizo da
titularidade dos membros escolhidos
§ 3°. Os Quvidores-adjuntos do Ouvidor-geral exercerdo o munus, em caso de vacdncia,
impedimentos e/ou afastamentos do titular, de acordo com a sua posi¢do na estrutura da Quvidoria
Art. 4° O Ouvidor-geral € os Ouvidores-adjuntos poderdo ser destituidos, antes do
termino de seus mandatos, pelo Conselho Superior, mediante votagdo de 2/3 (dois ter¢os) de seus
membros
) Art, 5° A Ouvidona tera independénca funcional para a realizagio das atividades
| Art 6° Compete a Ouvidoria
I - receber e encanmnhar, para fins de apreciagdo, sugestdes de aprimoramento,
reclamacdes, cniticas e elogios sobre servigos prestados pelo Mimisterio Publico do Estado do Ceara,
| 1 — encaminhar as reclamag¢des ao Procurador-geral de Justiga ou ao Corregedor-geral,

com vistas a corregdes, e, quando cabivel, para a instauragdo de sindicincias, inqueritos € processos
admimstrativos, inspe¢des e correigoes,

AV DESEMBARGADOR MOREWRS, 90T (OndSad TORRES
L On8% 12772500 FUC (OB X977 2733
CEF G0L70 000 FONTALEZA CEARM

Eoalt epowodratce gov e HUD /fwarw sice gov or




ASSEMBLEIA
LEGISL&TIVA

CEAR

A Cldadama em Destaque

[T — prestar a sociedade esclarecimentos € informagdes sobre os servigos desenvolvidos
pelo Ministerio Publico do Estado do Ceara, encaminhando, quando for o caso, o cidadio ao orgio
competente para manifestar a sua reclamagio,

IV — garantir a todos os demandantes dos servigos solicitados a Quvidona o direito de
,registro de suas comunicagdes e de retorno sobre as providéncias adotadas € os resultados obtidos,

V — sugerir medidas de aprimoramento da prestagdo dos servigos do Minsterio Publico do

|Estado do Ceara, com base nas reclamagdes e representagdes, prevemndo a reiteragdo dos problemas
.detectados,

VI - elaborar estudos e pesquisas com base nas sugestdes e reclamagdes apresentadas,
| VIl - recomendar a anulagio ou corre¢do de atos contranos a Ler ou as regras da boa
admunistragdo, representando, quando necessario, aos Orgaos supenores competentes,
I VI — garantir a todos os demandantes um carater de discricdo e de fidedigmdade a que
lhe for transrmtido,
! IX — crniar um processo permanente de divulgagdo do servigo da Ouwidona junio a
§oc1edade civil cearense, para conhecimento, utilizagdo continuada € ciéncia dos resultados
zlilcang:ados,
. X - orgamizar ¢ manter atualizado o arquivo da documentagdo relativa as reclamagdes,
representagdes e sugestdes recebidas,

XH - elaborar, mensaimente, relatono de atividades da OQuvidona, encaminhando-se ao
Procurador-geral de Justiga,

XTI - desenvolver outras atividades correlatas

Art. 7°. A estrutura funcional e os procedimentos nternos serdo definidos em
regulamentacao propna a ser aprovada pelo Procurador-geral de Justiga
: Art. 8°. Todos os 6rgdos da Estrutura Organizacional do Ministerio Publico do Estado do
Ceara, sempre que necessario, prestardio O apolo e O assessoramento técnico e as informagdes
necessarias para o adequado desenvolvimento das atividades da Quvidoria

’ Art. 9° O acesso a Ouvidoria sera realizado por comparecimento pessoal, na sede do
Minusterio Publico Estadual, ou por meio de
- hgagido telefonica,
M - mensagem via fac-simile,

! I - comumeagdo via Internet, com a dispombilizagdo de servigos da Quvidoria na pagina
|
do Minsterio Publico Estadual

Art 10 A Ouwidona devera ser instalada no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
publicagio desta Lei
Art. 11. Esta Ler entra em vigor na data de sua publicagao
l\ Art. 12 Revogam-se as disposi¢des em contrano

PACO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza,
| de junho de 2005
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UTOGRAFO DE LEI NUMERO QUARENTA E QUATRO

Dispde sobre a crniagde da Ouvidoria do Mimistério
Publico do Estado do Ceara e regulamenta a indicagio e
escolha do Ouvidor e d4 outras providéncias

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA
DECRETA:

Art 1°. Fica cnada, na forma desta Lei, a Quvidornia do Ministerio Publico do Estado do
Ceara, em consonancia com as disposigdes do art 130-A, § 5°, da Constitwigao Federal, alterado pela
Emenda Constitucional n ® 45/2004

§ 1° A Ouvidoria do Ministeno Publico do Estado do Ceara tem por objctivo a
implementagio de mecanismos que propiciem mais agilidade e transparéncia na aluagao dos 6rgaos do
Ministérnio Publico do Estado do Ceara

§ 2°. A Quvidona do Ministério Publico do Estado do Ceara deverd cnar canal permanente
de intercomunmcagio e interlocucdo que permita aos cidadiios reclamar, sugenr, representar, apresentar
criticas ¢ elogios, obter nformagdes bem como acompanhar as agdes desenvolvidas pela instituigio

Art. 2°. A Ouvidona do Mimisterio Piblico do Estado do Ceara integrara a estrutura
administrativa do Gabinete do Procurador-gerat de Justiga

Art 3° A fungdo de Ouwvidor-geral do Mimsterio Publico do Estado do Ceara scra
exercida por membro do Ministénio Publico Estadual, preferencialmente inativo, atuando em carater
voluntario, nos termos da Ler n° 9 608/98, entre os integrantes de lista triphice indicados pelo
Procurador-geral de Justiga, submetidas as indicagdes a aprovagio do egrégio Conselho Superor, para
um mandato de 2 (do1s) anos, ndo permitida a recondugio

§ 1° Serdo indicados 2 (dois) Ouvidores-adjuntos, denominados 1 ° Ouvidor-adjunto e 2 °©
Ouvidor-adjunto

§ 2° A fungio de Ouvidor-geral e dec Quvidor-adjunto sera cxcrcida, sem prejuizo da
titulandade dos membros escolhidos

§ 3°. Os Quvidores-adjuntos do Ouvidor-geral exciccido o munus, em caso de vacdncia
impedimentos ¢/ou afastamentos do titular, de acordo com a sua posigdo na estrutura da Quvidona

Art 4° O Quwvidor-geral e os Ouvidores-adjuntos poderdo ser destitindos, antes do
termino de seus mandatos, pelo Conselho Superior, mediante volagdo de 2/3 (dois tergos) de seus
membros

Art. 5° A Quvidornta tera independéncia funcional para a realizagdo das atividades

Art 6° Compete a Ouvidonia

1 — receber e encamunhar, para fins de apreciagdo, sugestdes de aprimoramento,
reclamagdes, criticas e elogos sobre servigos prestados pelo Ministerio Publico do Estado do Ceara,

II - encamunhar as reclamagdes ao Procurador-geral de Justica ou ao Corregedor-geral,
com vistas a corregdes, e, quando cabivel, para\ tauragdo de sindicincias, inquentos e processos

administrativos, inspecdes ¢ correigoes, ' /
A/\ W AN
, >



Conl Autog 44 —pig 2

=W\

ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA
CEARA

» Crdagama 2m Des a7ue

III — prestar a sociedade esclarecimentos e informagdes sobre os servigos desenvolvidos
pelo Ministerio Publico do Estado do Ceara, encaminhando, quando for o caso o cidaddo ao orgio
competente para manifestar a sua reclamacao,

IV — garantir a todos os demandantes dos servigos solicitados 2 OQuvidona o direito dc
registro de suas comunicagoes e de retormo sobre as providéncias adotadas e os resultados obtidos,

V — sugerir medidas de aprimoramento da prestagio dos servigos do Ministério Pubhico do
Estado do Ceara, com base nas reclamagdes e representagdes, prevenindo a reiteragdo dos problemas
detectados,

V1 — elaborar estudos e pesquisas com base nas sugestdes e reclamagdes apresentadas,

VII - recomendar a anulagfio ou corregio de atos contianios a Ler ou as regras da boa
admimistragio, representando, quando necessano, aos orgios superiores competentes,

VIII — garaniir a todos os demandantes um carater de discrigdo ¢ de fidedignidade a que
lhe for transmitido,

IX - cnar um processo permanente de divulgagcdo do servigo da Ouvidona junto a
sociedade civil cearense, para conhecimento, utthzagio continuada e ciéncia dos resultados
alcanc¢ados,

X — orgamizar ¢ manter atualizado o arquivo da documentagio relativa as reclamagdes,
representagdes e sugestdes recebidas,

XII - claborar, mensalmente, relatono de atividades da Ouvidoria, encaminhando-s¢ ao
Procurador-geral de Justica,

XIHI - desenvolver outras atividades correlatas

Art 7° A estrutura funcional ¢ os procedimentos internos serio defimdos em
regulamentagio propna a ser aprovada pelo Procurador-geral de Justiga

Art. 8°. Todos os o6rgdos da Estrutura Organizacional do Mimisteno Publico do Estado do
Ceara, sempre que neccessario, prestario o apoio € o assessoramento técmico e as informacdes
necessaras para o adequado desenvolvimento das atividades da Quvidornia

Art 9° O acesso a Ouvidona sera reahzado por comparecimento pessoal, na sede do
Ministerio Publico Estadual, ou por meio de

I - ligagdo telefonica,

II - mensagem via fac-simile,

III - comunicagdo via Intemmet, com a dispomibilizagio de servigos da Ouvidona na pagina
do Ministerio Publico Estadual

Art 10 A Ouvidona devera ser nstalada no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
publicagdo desta Lel

Art 11 Esta Ler entra em vigor na data de sua publicagio

Art 12 Revogam-se as disposigdes em contraiio

PACO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA, e¢m Fortaleza,

23 dc junho de 2005 W
M ﬂ‘" DEP MARCOS CALS

PRESIDENTE
DEP IDEMAR CITO

ﬂ ‘) /l M 1 ° VICE-PRESIDENTE
U _,\/—*f | DLP DOMINGOS T'TLHO

2 ° VICE-PRESIDENTE
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DEP GONY ARRUDA

1° SECRETARIO
DEP JOSE ALBUQUERQUE

2° SECRETARIO
DEP FERNANDO HUGO

3 °SECRETARIO
DEP GILBERTO RODRIGUES

4° SECRETARIO



PROV‘E‘ENCW@ O f‘.TOGRAFO
- 4 D'._',Z}{G =3 P ol - C29 L
OO, Ol —

DE LE! ¥
L&N'CLU o

ARQU!VE-SE
D/ Fpl LEC SLAIVO

Ehi 057 06106

'lllm&wq‘-\w llI"l!lI‘



RN

~N° DE ORDEM

A7S\

ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA
CEARA

A Cidadania em Destague

DISTRIBUICAO

\,

—ESPECIE

e

[— DATA DO DOCUMENTO

~OATA DA ENTRADA

L

~INTERESSADO

‘e

~PROCEDENCIA

e

~ OBSERVACOES




		2014-11-21T13:19:39-0300
	Alece
	Alece




